
 

 
2018 年 5月 1 日  

 

「ラクレジ」の新規申込受付終了およびサービスの提供終了について 
 

■NTT 東日本は、2014 年 3 月より「ラクレジ」（以下、本サービス）を提供してきましたが、市場動向の変化に伴い、

2019 年 4月 30日（火）をもって、本サービスの提供を終了いたします。 

 また、本サービスの提供終了に先立ち、2018 年 5月 9 日（水）をもって、新規申込受付を終了いたします。 

 
＊ 本サービスの概要については NTT 東日本公式ホームページ（https://flets.com/soho/rakuregi/?link_id=ln01）をご確認ください。 

 

 

１. 新規申込受付終了日 

2018 年 5 月 9日（水） 

 

2. サービス提供終了日 

2019 年 4 月 30 日（火） 

 

3. お客さまへのご案内 

本サービスをご利用のお客様には新規申込受付終了、サービス提供終了について、ダイレクトメール等により

お知らせいたします。 

 

4．お客さまからのお問合わせ先 

「ラクレジサポートセンタ」 

0120-768355 

受付時間：午前 9時～午後 9 時  土日・祝日も営業（年末年始を除きます） 

※2019 年 4 月 30 日（火）をもって「ラクレジサポートセンタ」の受付を終了させていただきます。 

 
 


