
東日本電信電話株式会社 山梨支店

「フレッツ光※１」のサービス提供エリア拡大について
－2023年5月18日(木)より受付開始－

山梨県上野原市の一部において、光ファイバーを利用したインターネット接続サービス「フレッツ光」※1、及び

「フレッツ光」を利用した光ＩＰ電話サービス「ひかり電話」※2について、提供エリアを拡大することとし2023年5月

18日（木）から受付を開始します。

2 ．お客さまからのお申し込み、お問い合わせ

電話または、ホームページからお申し込み下さい。

(1) 電話によるお申し込み、お問い合わせ

電話番号 ：0120-116116

受付時間 ：午前9時から午後5時まで 土日・祝日も営業(年末年始を除く)

(2) インターネットによるお申し込み、お問い合わせ

NTT東日本 フレッツ公式ホームページ (https://flets.com）

※1 「フレッツ光」とは、ＮＴＴ東日本が提供する光ブロードバンドサービス（アクセスライン）です。
※2 「ひかり電話」は、NTT東日本の光ブロードバンド「フレッツ光 ネクスト」ご利用のお客さまにご利用いただける光ＩＰ電話サービスです。

2023年5月17日

注：提供地域内であっても弊社の設備状況により、サービスのご利用までにお時間をいただく場合やご契約いただけない場合があります。

ご提供の可否については、お申込いただいた際、お客さま個々に確認させていただきます。

1 ．提供開始地域及び提供開始時期について

提供開始地域 提供住所 提供サービス 受付開始日
サービス提供
開始日

山梨県
上野原市の一部

〈全地域〉
松留、大曽根、大倉
新田、鶴川、鶴島

八ツ沢 フレッツ光
ひかり電話

2023年
5月18日(木)

2023年
7月3日(月)

〈一部の地域〉
川合、大椚、芦垣
四方津、棡原

https://flets.com/
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