
＜お知らせ＞ 

１３時４０分 

平成２１年１月２３日 

ＮＴＴ東日本東京支店 

 

 

 

ＮＴＴＮＴＴＮＴＴＮＴＴ東日本東日本東日本東日本    江東江東江東江東区区区区・・・・江戸川区江戸川区江戸川区江戸川区エリアエリアエリアエリアのののの    

フレッツフレッツフレッツフレッツ    光光光光ネクストネクストネクストネクストののののひかりひかりひかりひかり電話電話電話電話のののの故障故障故障故障についてについてについてについて（（（（初報初報初報初報））））    

 

 

１月２３日（金）１０時１７分頃より、ＮＴＴ東日本東京支店管内の江東区・江戸川区

エリアのフレッツ 光ネクストのひかり電話をご利用の一部のお客様において、発着信がで

きない状況となっております。 

ご利用のお客様には、大変なご迷惑をおかけしていることを深くお詫び申し上げます。 

 

 

 

１．発生日時 ： 平成２１年１月２３日（金）１０時１７分頃 

 

２．規  模 ： 最大２，２８１契約 

 

３．原  因 ： 調査中 

 

４．回復見込 ： 未定 

 

５．お客様からの申告件数 

       ： １２６件（１３時００分現在） 

 

 

 

 


