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株式会社ファーマーズ・フォレスト（代表取締役：松本 謙、以下 ファーマーズ・フォレスト）、株式会社

Seeders
シ ー ダ ー ズ

（代表取締役：下田 典子、以下 Seeders）、東日本電信電話株式会社栃木支店(支店長：小林 博

文、以下 ＮＴＴ東日本栃木支店)は、コロナ禍で出展イベントが開催されないことで販売機会を作ることが難

しくなっている栃木県内を中心とした個人作家を応援するために、テルウェル東日本株式会社が提供するス

マートストアサービス「SMARTORE」を利用し、商品選択から決済までをスマートフォンで完結する非接触型

のスマートストア「スマート de 愛ショップ」を道の駅うつのみや ろまんちっく村※1にオープンします。 

※１ 道の駅うつのみや ろまんちっく村： https://romanticmura.com/ 

 

1．背景と目的 

クラフト等の手作り作品を創作・販売している地域の作家の方々は、コロナ禍において出展機会が減少し、

ネットでの販売でも高額な販売手数料が必要となるなど自身の作品をファンの皆様にお届けする機会を作

ることが難しい状況にあります。 

さらに、オリジナルの作品については、購入者が直接手に取って作家のこだわりや作品に対する想いに

共感し、ファンになっていただく場が重要となっています。 

そこで、スマートフォンの活用により、販売コストを抑えた非接触型の無人店舗で、世の中にひとつしかな

いオリジナル作品を手に取って購入できる地域密着型店舗「スマートde愛ショップ」を開設することとしまし

た。 

 

 

 

地域の個人作家を応援する個人出品型スマートストア 

「スマート de 愛ショップ」をオープン 
～コロナ禍でイベント出展が難しいクラフト等の手作り作家を ICTで応援～ 

https://romanticmura.com/


 

【商品の購入イメージ】 

 

 

2．店舗概要と各社の役割 

（1）オープン日 

2022 年 11 月 3 日（木） 

（2）オープン場所 

道の駅うつのみや ろまんちっく村 総合案内所前 

 

（出典：ろまんちっく村公式 HP エリアマップ） 

 

 

 



 

（3）運営店舗の主な特徴 

・地域作家との連携によるオリジナル作品の販売 

・スマートフォンのみで商品選択、決済までが完結する、密接・密集を避けた非接触の購買 

（4）各社の役割 

＜ファーマーズ・フォレスト＞ 

・店舗スペースの提供 

・決済代行 

＜Seeders＞ 

・店舗運営(地域作家の作品出展調整、店舗運営企画・実行 等) 

＜ＮＴＴ東日本栃木支店＞ 

・「スマート de 愛ショップ」運営に必要な ICT サービスの提供 

 

【店舗イメージ】 

  

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 
©株式会社 Seeders 株式会社ビックボックス 

パネルハウスキット 「Ｂ‘ｓ ＣＬＴ」 



 

【ご来店者の商品選択から決済までの流れ】 

 

 

3．今後の展開 

店舗スペースの提供と、地域作家の作品出展によるスマートストア提供後以下を展開 

・当該無人運営店舗の県内複数個所への展開 

・周辺観光施設等への周遊をお勧めする新アプリの提供 

・周遊データを活用し、新たな観光需要創出や地域消費拡大に向けた仕組みづくり 

 

 

 

 

 

 

 

 

               


