
2020 年 3 月 4 日 

 

（お知らせ）  

東日本電信電話株式会社 

栃木支店 

 
 

新型コロナウイルスに伴う業務継続の取り組みについて 
 
 

東日本電信電話株式会社栃木支店（支店長：長谷部 周彦 以下、「ＮＴＴ東日本」）は、新型コロナウイ

ルス感染拡大防止、及び電話工事・故障修理等の遅延防止に向けた取り組みを実施します。 

現状、ＮＴＴ東日本 栃木支店管内では発症者はおりませんが、今後発症者が出た場合、該当ビルの一

時閉鎖などの影響が生じえますので、これに備え県内各地にあるＮＴＴ東日本ビルを活用し各拠点への業

務分散を行います。 

 ＮＴＴ東日本では今後とも、お客さまにご満足いただける高品質なサービスを「安心・安全・安定的」に 

提供できるよう心掛けてまいりますので、何卒ご理解を賜りますようよろしくお願い申し上げます。 

 

 

１． 期間 

2020 年 3 月 4 日（水）から概ね 2 週間程度 

 

２． 拠点ビル 

（1）故障修理部門   平出ビル（宇都宮市平出工業団地）から真岡ビル（真岡市台町）へ業務を 

分散し人員を配置します。 

（2）工事開通部門    一部の業務を平出ビルから小山本郷ビル（小山市本郷町）に分散し配置し 

ます。 

 

 


