
 
電話サービス契約約款の一部改正 

新旧対照 

旧 新 
 

 

料金表 

通則 （略） 

料金表 

通則 （略） 

第１表 料金（重複掲載料、番号案内料、質権の設定等に関する手数料、テレホンカー

ドによる支払充当手数料及び附帯サービスの料金を除きます｡) 

 第１ 基本料金 

  １ 適用 

第１表 料金（重複掲載料、番号案内料、質権の設定等に関する手数料、テレホンカー

ドによる支払充当手数料及び附帯サービスの料金を除きます｡) 

 第１ 基本料金 

  １ 適用 

 区  分 内        容   区  分 内        容  

 (１) 

～ （略） 

(18) 

（略） 

  (１) 

～ （略） 

(18) 

（略） 

 

 (19) ユニバーサル

サービス料及び

電話リレーサー

ビス料の適用 

ア ２－１－６に規定するユニバーサルサービス料及び２－１

－７に規定する電話リレーサービス料は、次表の左欄に規定

する電話サービス、付加機能又は当社が別に定めるサービス

の提供を受けている契約者回線について、それぞれ同表の右

欄に規定する電気通信番号１番号ごとに適用します。 

  (19) ユニバーサル

サービス料及び

電話リレーサー

ビス料の適用 

２－１－６に規定するユニバーサルサービス料及び２－１－７に

規定する電話リレーサービス料は、次表の左欄に規定する電話サ

ービス、付加機能又は当社が別に定めるサービスの提供を受けて

いる契約者回線について、それぞれ同表の右欄に規定する電気通

信番号１番号ごとに適用します。 

 

   （略）      （略）   

  イ 電話リレーサービス料は、令和６年４月１日から令和７年

３月 31 日までの期間において適用します。 
     

 (20) 

～ （略） 

(22) 

（略） 

  (20) 

～ （略） 

(22) 

（略） 

 

  

２ 料金額 

 ２－１ 契約者回線に係るもの 

  ２―１―１ 

    ～  （略） 

  ２―１―６ 

  ２―１―７ 電話リレーサービス料 

 １電気通信番号ごとに 

２ 料金額 

 ２－１ 契約者回線に係るもの 

  ２―１―１ 

    ～  （略） 

  ２―１―６ 

  ２―１―７ 電話リレーサービス料 

 １電気通信番号ごとに 

 

区  分 

料    金    額   

区  分 

料    金    額  

 加入電話契約に係るもの 

（月額） 

臨時加入電話契約に係るも

の       （日額） 

  加入電話契約に係るもの 

 （月額） 

臨時加入電話契約に係るも

の       （日額） 

 

 電話リレーサービス料 １円 

(税込価格 1.1 円) 

0.03 円  

(税込価格 0.033 円) 

  電話リレーサービス料 １円 

(税込価格 1.1 円) 

0.03 円 

(税込価格 0.033 円) 

 

 備考 電話リレーサービス料については、料金表第１表第１（基本料金）１（適用）

⒆（ユニバーサルサービス料及び電話リレーサービス料の適用）イに定める期 

間において適用します。 

     

  



新旧対照 

旧 新 
 

 附 則（令和７年３月 24 日東経営第 000200000533 号） 

（実施期日） 

１ この改正規定は、令和７年４月１日から実施します。 

 （経過措置） 

２ この改正規定実施前に支払い又は支払わなければならなかった電気通信サービスの料

金その他の債務については、なお従前のとおりとします。 

 



 
総合ディジタル通信サービス契約約款の一部改正 

新旧対照 

旧 新 
 

 

料金表 

通則 （略） 

料金表 

通則 （略） 

第１表 料金（重複掲載料及び附帯サービスに関する料金を除きます。） 

 第１ 基本料金 

  １ 適用 

第１表 料金（重複掲載料及び附帯サービスに関する料金を除きます。） 

 第１ 基本料金 

  １ 適用 

 区  分 内        容   区  分 内        容  

 (１) 

～ （略） 

(９) 

（略） 

  (１) 

～ （略） 

(９) 

（略） 

 

 (10) ユニバーサル

サービス料及び

電話リレーサー

ビス料の適用 

ア ２－６に規定するユニバーサルサービス料及び２－９に規

定する電話リレーサービス料は、次表の左欄に規定する第１

種総合ディジタル通信サービス、第２種総合ディジタル通信

サービス、付加機能又は当社が別に定めるサービスの提供を

受けている契約者回線について、それぞれ同表の右欄に規定

する電気通信番号１番号ごとに適用します。 

  (10) ユニバーサル

サービス料及び

電話リレーサー

ビス料の適用 

２－６に規定するユニバーサルサービス料及び２－９に規定する

電話リレーサービス料は、次表の左欄に規定する第１種総合ディ

ジタル通信サービス、第２種総合ディジタル通信サービス、付加

機能又は当社が別に定めるサービスの提供を受けている契約者回

線について、それぞれ同表の右欄に規定する電気通信番号１番号

ごとに適用します。 

 

   （略）      （略）   

  イ 電話リレーサービス料は、令和６年４月１日から令和７年

３月 31 日までの期間において適用します。 
     

 (11) 

～ （略） 

(12) 

（略） 

  (11) 

～ （略） 

(12) 

（略） 

 

  

２ 料金額 

 ２－１ 

  ～  （略） 

 ２－６ 

 ２－７ 電話リレーサービス料 

 １電気通信番号ごとに 

２ 料金額 

 ２－１ 

  ～  （略） 

 ２－６ 

 ２－７ 電話リレーサービス料 

 １電気通信番号ごとに 

 

区  分 

料    金    額   

区  分 

料    金    額  

 右欄以外のもの（月額） 臨時第１種契約又は臨時第 

２種契約に係るもの（日額） 

  右欄以外のもの（月額） 臨時第１種契約又は臨時第 

２種契約に係るもの（日額） 

 

 電話リレーサービス料 １円 

(税込価格 1.1 円) 

0.03 円  

(税込価格 0.033 円) 

  電話リレーサービス料 １円 

(税込価格 1.1 円) 

0.03 円 

(税込価格 0.033 円) 

 

 備考 電話リレーサービス料については、料金表第１表第１（基本料金）１（適用）

⑽（ユニバーサルサービス料及び電話リレーサービス料の適用）イに定める期 

間において適用します。 

     

  



新旧対照 

旧 新 
 

 附 則（令和７年３月 24 日東経営第 000200000533 号） 

（実施期日） 

１ この改正規定は、令和７年４月１日から実施します。 

 （経過措置） 

２ この改正規定実施前に支払い又は支払わなければならなかった電気通信サービスの料

金その他の債務については、なお従前のとおりとします。 

 



 
音声利用ＩＰ通信網サービス契約約款の一部改正 

新旧対照 

旧 新 
 

 

料金表 

通則 （略） 

料金表 

通則 （略） 

第１表 料金（重複掲載料及び附帯サービスの料金を除きます。） 

 第１類 基本料金 

  第１ 第１種サービスに係るもの 

   １ 適用 

第１表 料金（重複掲載料及び附帯サービスの料金を除きます。） 

 第１類 基本料金 

  第１ 第１種サービスに係るもの 

   １ 適用 

 区  分 内        容   区  分 内        容  

 (１) 

～ （略） 

(７) 

（略） 

  (１) 

～ （略） 

(７) 

（略） 

 

 (８) ユニバーサル

サービス料及び

電話リレーサー

ビス料の適用 

ア ２－４に規定するユニバーサルサービス料及び２－５に規

定する電話リレーサービス料は、次表の左欄に規定する第１

種サービス又は付加機能の提供を受けている第１種契約につ

いて、それぞれ同表の右欄に規定する電気通信番号１番号ご

とに適用します。 

  (８) ユニバーサル

サービス料及び

電話リレーサー

ビス料の適用 

２－４に規定するユニバーサルサービス料及び２－５に規定する

電話リレーサービス料は、次表の左欄に規定する第１種サービス

又は付加機能の提供を受けている第１種契約について、それぞれ

同表の右欄に規定する電気通信番号１番号ごとに適用します。 

 

   （略）      （略）   

  イ 電話リレーサービス料は、令和６年４月１日から令和７年

３月 31 日までの期間において適用します。 
     

 (９) （略） （略）   (９) （略） （略）  

  

２ 料金額 

 ２－１ 

  ～  （略） 

 ２－４ 

 ２－５ 電話リレーサービス料 

 月額 

２ 料金額 

 ２－１ 

  ～  （略） 

 ２－４ 

 ２－５ 電話リレーサービス料 

 月額 

 区   分 単  位 料 金 額   区   分 単  位 料 金 額  

 電話リレーサービス料 １電気通信番号ごとに １円 

(税込価格 1.1 円) 

  電話リレーサービス料 １電気通信番号ごとに １円 

(税込価格 1.1 円) 

 

 備考 電話リレーサービス料については、料金表第１表第１類第１（第１種サービ

スに係るもの）１（適用）⑻（ユニバーサルサービス料及び電話リレーサービ

ス料の適用）イに定める期間において適用します。 

     

  



新旧対照 

旧 新 
 

  第２ 第２種サービスに係るもの 

   １ 適用 

  第２ 第２種サービスに係るもの 

   １ 適用 

 区  分 内        容   区  分 内        容  

 (１) 

～ （略） 

(３) 

（略） 

  (１) 

～ （略） 

(３) 

（略） 

 

 (４) ユニバーサル

サービス料及び

電話リレーサー

ビス料の適用 

ア ２－３に規定するユニバーサルサービス料及び２－４に規

定する電話リレーサービス料は、次表の左欄に規定する第２

種サービス又は付加機能の提供を受けている第２種契約につ

いて、それぞれ同表の右欄に規定する電気通信番号１番号ご

とに適用します。 

  (４) ユニバーサル

サービス料及び

電話リレーサー

ビス料の適用 

２－３に規定するユニバーサルサービス料及び２－４に規定する

電話リレーサービス料は、次表の左欄に規定する第２種サービス

又は付加機能の提供を受けている第２種契約について、それぞれ

同表の右欄に規定する電気通信番号１番号ごとに適用します。 

 

   （略）      （略）   

  イ 電話リレーサービス料は、令和６年４月１日から令和７年

３月 31 日までの期間において適用します。 
     

 (５) （略） （略）   (５) （略） （略）  

  

２ 料金額 

 ２－１ 

   ～  （略） 

  ２－３ 

  ２－４ 電話リレーサービス料 

 月額 

２ 料金額 

  ２－１ 

   ～  （略） 

  ２－３ 

  ２－４ 電話リレーサービス料 

 月額 

 区   分 単  位 料 金 額   区   分 単  位 料 金 額  

 電話リレーサービス料 １電気通信番号ごとに １円 

(税込価格 1.1 円) 

  電話リレーサービス料 １電気通信番号ごとに １円 

(税込価格 1.1 円) 

 

 備考 電話リレーサービス料については、料金表第１表第１類第２（第２種サービ

スに係るもの）１（適用）⑷（ユニバーサルサービス料及び電話リレーサービ

ス料の適用）イに定める期間において適用します。 

     

  



新旧対照 

旧 新 
 

  第４ 第４種サービスに係るもの 

   １ 適用 

  第４ 第４種サービスに係るもの 

   １ 適用 

 区  分 内        容   区  分 内        容  

 (１) 

～ （略） 

(３) 

（略） 

  (１) 

～ （略） 

(３) 

（略） 

 

 (４) ユニバーサル

サービス料及び

電話リレーサー

ビス料の適用 

ア ２－３に規定するユニバーサルサービス料及び２－４に規

定する電話リレーサービス料は、番号情報送出機能の提供を 

受けている第４種契約（メニュー１－２に係るものに限りま

す。）について、追加番号１番号ごとに適用します。 

  (４) ユニバーサル

サービス料及び

電話リレーサー

ビス料の適用 

２－３に規定するユニバーサルサービス料及び２－４に規定する

電話リレーサービス料は、番号情報送出機能の提供を受けている

第４種契約（メニュー１－２に係るものに限ります。）につい

て、追加番号１番号ごとに適用します。 

 

  
イ 電話リレーサービス料は、令和６年４月１日から令和７年

３月 31 日までの期間において適用します。    
 

 

  

２ 料金額 

 ２－１ 

   ～  （略） 

  ２－３ 

  ２－４ 電話リレーサービス料 

 月額 

２ 料金額 

  ２－１ 

   ～  （略） 

  ２－３ 

  ２－４ 電話リレーサービス料 

 月額 

 区   分 単  位 料 金 額   区   分 単  位 料 金 額  

 電話リレーサービス料 １電気通信番号ごとに １円 

(税込価格 1.1 円) 

  電話リレーサービス料 １電気通信番号ごとに １円 

(税込価格 1.1 円) 

 

 備考 電話リレーサービス料については、料金表第１表第１類（基本料金）第４（第

４種サービスに係るもの）１（適用）⑷（ユニバーサルサービス料及び電話リレ

ーサービス料の適用）イに定める期間において適用します。 

     

  

 附 則（令和７年３月 24 日東経営第 000200000533 号） 

（実施期日） 

１ この改正規定は、令和７年４月１日から実施します。 

 （経過措置） 

２ この改正規定実施前に支払い又は支払わなければならなかった電気通信サービスの料

金その他の債務については、なお従前のとおりとします。 

 



 
特定地域向け音声利用ＩＰ通信網サービス契約約款の一部改正 

新旧対照 

旧 新 
 

 

料金表 

通則 （略） 

料金表 

通則 （略） 

第１表 料金（重複掲載料及び附帯サービスに関する料金を除きます。） 

 第１類 基本料金 

  第１ 光回線電話に係るもの 

   １ 適用 

第１表 料金（重複掲載料及び附帯サービスに関する料金を除きます。） 

 第１類 基本料金 

  第１ 光回線電話に係るもの 

   １ 適用 

 区  分 内        容   区  分 内        容  

 (１) 

～ （略） 

(５) 

（略） 

  (１) 

～ （略） 

(５) 

（略） 

 

 (６) ユニバーサル

サービス料及び

電話リレーサー

ビス料の適用 

ア ２－４に規定するユニバーサルサービス料及び２－５に規

定する電話リレーサービス料は、次表の左欄に規定する光回

線電話又は音声利用ＩＰ通信網サービス契約約款に規定する

付加機能に相当する付加機能の提供を受けている光回線電話

契約について、それぞれ同表の右欄に規定する電気通信番号

１番号ごとに適用します。 

  (６) ユニバーサル

サービス料及び

電話リレーサー

ビス料の適用 

２－４に規定するユニバーサルサービス料及び２－５に規定する

電話リレーサービス料は、次表の左欄に規定する光回線電話又は

音声利用ＩＰ通信網サービス契約約款に規定する付加機能に相当

する付加機能の提供を受けている光回線電話契約について、それ

ぞれ同表の右欄に規定する電気通信番号１番号ごとに適用しま

す。 

 

   （略）      （略）   

  イ 電話リレーサービス料は、令和６年４月１日から令和７年

３月 31 日までの期間において適用します。 
     

 (７) 

～ （略） 

(８) 

（略） 

  (７) 

～ （略） 

(８) 

（略） 

 

  

２ 料金額 

 ２－１ 

  ～  （略） 

 ２－４ 

 ２－５ 電話リレーサービス料 

 月額 

２ 料金額 

 ２－１ 

  ～  （略） 

 ２－４ 

 ２－５ 電話リレーサービス料 

 月額 

 区  分 単  位 料 金 額   区  分 単  位 料 金 額  

 電話リレーサービス料 １電気通信番号ごとに １円 

(税込価格 1.1 円) 

  電話リレーサービス料 １電気通信番号ごとに １円 

(税込価格 1.1 円) 

 

 備考 電話リレーサービス料については、料金表第１表第１類（基本料金）１（適

用）⑹（ユニバーサルサービス料及び電話リレーサービス料の適用）イに定め 

る期間において適用します。 

     

  



新旧対照 

旧 新 
 

 附 則（令和７年３月 24 日東経営第 000200000533 号） 

（実施期日） 

１ この改正規定は、令和７年４月１日から実施します。 

 （経過措置） 

２ この改正規定実施前に支払い又は支払わなければならなかった電気通信サービスの料

金その他の債務については、なお従前のとおりとします。 

 


