
ＮＧＮ（次世代ネットワーク）時代を迎え、光回線による設備やサービスが拡大している中、
ＮＴＴ東日本埼玉支店（支店長 佐藤 謙一）では、更なるサービス品質とお客様サービスの
向上を目的に「第１回 ＮＴＴ東日本 技能オリンピック競技会」を実施いたしました。

お客様への「安心・便利に」を目指して、社内施策として行われた本競技会は、日常業務に
おいて故障修理や保守等を担っている社員が日頃の技術を競うと共に、社内における技術の共
有が図れる取り組みとして、光ブロードバンドサービスに関する競技を中心に３種目が行われ
ました。

なお、本競技会の優勝者は、平成２１年１月２１日（水）・２２日（木）に行われるＮＴＴ
東日本の技能競技会に埼玉支店代表として出場いたします。

埼玉支店では今後も技術の向上を目指し、様々な取り組みを行ってまいります。

記

【競技会の詳細】

１.実施日 平成２０年１０月１６日（木）

２.参加者 ３２名

３.競技内容 １．故障探索修理競技（光回線）
２．開通工事競技（光回線）
３．各種設備の組み立てや取り付け（一般加入回線）

４.審査基準 ●品質（工事規格） ●迅速性（施工時間） ●美観 ●お客様対応
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平 成 ２ ０ 年 １ ０ 月 ２ １ 日
〒330-0081
さいたま市中央区新都心９番地
Ｎ Ｔ Ｔ 東 日 本 埼 玉 支 店

【本件に関するお問い合わせ先】

㈱ＮＴＴ東日本-埼玉
総務部 広報担当
粟屋 ・ 大貫
TEL：048-603-8５３０
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