
「第２３回 電話応対コンクール埼玉県大会」開催

～ 全国大会の埼玉県代表者が決定！ ～

平成 ２０ 年 １０ 月 ２日
(財) 日本電信電話ユーザ協会
埼玉支部長 佐 藤 允 克

(財)日本電信電話ユーザ協会埼玉支部（支部長：佐藤 允克）では、今年度も「電話応対コン
クール埼玉県大会」を開催いたしました。
今年で２３回目となる電話応対コンクール埼玉県大会では、埼玉県内を８ブロックに分けて
行われた地区大会（２１９名参加）を勝ち上がった５０名が、想定問答に基づいて電話応対技
術を競い合いました。
本埼玉県大会において優勝した伊地知広美様は、平成２０年１１月２１日（金）に広島市（
広島厚生年金会館）で開催される全国大会に埼玉県代表として参加いたします。
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開 催 日 時 平成２０年１０月１日（水） １０：００～１７：００

開 催 場 所 大宮ソニックシティ 小ホール

（さいたま市大宮区桜木町１－７－５）

出 場 者 数 ５０名（女性３９名 男性１１名）

入 賞 者 別紙を参照願います。

【全国大会】 第４７回 電話応対コンクール全国大会

埼 玉 県 代 表 伊地知 広美 様
（キヤノンマーケティングジャパン㈱）

開 催 日 時 平成２０年１１月２１日（金） ９：３０～１８：００

開 催 場 所 広島厚生年金会館（ウェルシティ広島）

（広島市中区加古町３－３）

【本件に関するお問い合わせ先】

(財)日本電信電話ユーザ協会 埼玉支部
事務局長 須藤

ＴＥＬ：048-603-5670
さいたま市中央区新都心９番地 さいたまメディアウェーブ
ＮＴＴ東日本埼玉支店内



【別紙】

入 賞 者 名 等 ①優 勝 伊地知 広美 様

（キヤノンマーケティングジャパン：さいたま市）

②準優勝 松 本 智 子 様

（佐川急便㈱ 埼玉サポートセンター：白岡町）

③優秀賞 斉 藤 明 美 様

（㈱ベルーナ 川越オーダーレセプションセンター：川越市）

④優秀賞 廣 井 夏 子 様

（ヤマト運輸㈱ 埼京主管支店：新座市）

⑤優秀賞 井 桁 智 美 様

（㈱ＳＢＩ証券：熊谷市）

⑥優秀賞 岡 戸 孝 治 様

（リコーテクノシステムズ㈱ 関東支社 ＲＴＣ関東：さいたま市）

⑦優秀賞 花 岡 一 美 様

（㈱ベルーナ 北関東グルメコールセンター：鴻巣市）

⑧優秀賞 谷 口 法 子 様

（パイオニアコミュニケーションズ㈱：所沢市）



開催模様


