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クラウド時代に対応した地域密着型トータルソリューションの提供について 

～「Amazon Web Services」、「Microsoft Azure」の販売開始～ 

 

 NTT 東日本は、中堅中小企業や自治体等のお客さまが抱える様々な課題の解決に向け、お客さま拠点の

LAN環境からクラウドサービスまでを含めたトータルソリューションを提供します。 

 従来お客さまが実施していたクラウドサービスの設計・構築・保守についても新たに対応していくため、「アマ

ゾン ウェブ サービス」（以下、AWS）、「Microsoft Azure」の販売を 2018 年 11 月 1 日より開始いたします。 

これに、2016年8月より提供している「クラウドゲートウェイ」シリーズ※1を組み合わせることで、IT専担者を有

していないお客さまもより安心してお任せいただけるようになります。 

 
※1 クラウドゲートウェイシリーズについての詳細は下記の URL をご確認ください。 

   https://business.ntt-east.co.jp/service/cloudgateway/ 

 

1. 提供の背景と目的   

近年、「AWS」や「Microsoft Azure」といったクラウドサービス(IaaS/SaaS/PaaS)の導入を検討する企業のお客

さまは増加傾向にあり、NTT 東日本ではクラウドサービスへ接続する際にセキュリティを重視するお客さま向け

に 2016 年 8 月より「クラウドゲートウェイ」シリーズの提供を開始しました。 

しかし、クラウドサービスの設計・構築・保守についてはお客さまに実施いただいており、中でも IT 専担者を有

していない中堅中小企業や自治体等のお客さまにとって大きな負担となっております。具体的には、「検討項目

が多岐にわたるクラウドサービス側の設計・構築に要する手間」や「サービス毎に窓口が異なることによる支払

い・問い合わせの煩雑さ」等があります。 

こうした課題に対応するため、NTT東日本はネットワークだけでなくクラウドサービスの設計・構築・保守を含め

たトータルソリューションを提供いたします。 

 

2. 取り組み内容 

 お客さま拠点の LAN環境からクラウドサービスの設計・構築・保守を一括提案 

NTT 東日本では閉域ネットワークからクラウドサービスへ簡単かつセキュアな接続を実現するネットワー

クサービス「クラウドゲートウェイ」シリーズの提供に加え、「クラウドサービス導入前のコンサルティング」、

「クラウドサービスを含めた設計・構築」、「導入後のトータルサポート」等、クラウドサービスにおける設計・

構築・保守までトータルで提供します。 

これにより、IT 専担者を有していないお客さまも安心して NTT 東日本にお任せいただけます。 

 

 「AWS」、「Microsoft Azure」の販売開始による、クラウドサービスの提案・サポート体制のワンストップ化 

「AWS」、「Microsoft Azure」の販売を開始することにより、お客さまはクラウドサービス利用に関わる各サ



ービスについて、NTT 東日本に支払い・問い合わせ窓口をまとめることが可能となります。また、複数のクラ

ウドサービスの取り扱いにより、マルチクラウド利用を実現いたします。 

 

【提供イメージ】 

  

 

3. 「AWS」、「Microsoft Azure」販売に関わる提供条件 

(1)販売料金 

 弊社営業担当者へお問い合わせください。 

 

(2)対象サービス(2018 年 10 月 26 日時点)※2 

 ・「AWS」：下記の URL をご確認ください。＊ 

https://aws.amazon.com/jp/pricing-list/ 

＊Amazon Connect、AWS  Managed Services、Alexa for Business を除く。 

 ・「Microsoft Azure」：下記の URL をご確認ください。 

   https://docs.microsoft.com/ja-jp/azure/cloud-solution-provider/overview/azure-csp-available-services 

  ※2 対象サービスの詳細は個別に営業担当にお問い合わせください。 

 

 (3)提供内容※3 

  ・クラウドサービスのアカウント作成 

  ・クラウドサービスの請求代行（日本円での請求書の発行・クラウド事業者への支払い） 

  ・クラウドサービスの利用における故障および問い合わせ窓口の設置 

 ※3 クラウドサービスの設計・構築・保守に関しては個別に営業担当へお問い合わせください。 

 

 



 (4)提供開始予定日 

提供開始：2018 年 11 月 1日（木） 

 

4. お申し込み・お問い合わせ先 

(1)お客さまを担当する弊社営業担当者にお申し込み・お問い合わせください。 

(2)インターネットによるお問い合わせ 

◆「『AWS』、『Microsoft Azure』のご利用」に関するお問い合わせ 

URL：https://business.ntt-east.co.jp/gf/form.php?service=gi0538&type=pc 

 

5. エンドースメント 

◆日本マイクロソフト株式会社様  

「NTT 東日本様によるネットワークと当社 Azure の設計・構築・保守サービスを含めたワンストップ販売・提供を

心より歓迎いたします。中堅中小企業、また自治体のお客様において、NTT 東日本様による信頼の技術サポー

ト、また関係ソリューションの統合提供を通じて、パブリッククラウドの円滑な導入と安心・安全な利用が大きく推

進されるものと、たいへん期待しております。」 

日本マイクロソフト株式会社 

 業務執行役員 戦略パートナービジネス本部 

 小滝亮太郎 

 

 

*Amazon Web Services、アマゾン ウェブ サービス、AWS、AWS ロゴは、米国その他の諸国における、

Amazon.com, Inc.またはその関連会社の商標です。 

* Microsoft、Azure は、米国 Microsoft Corporation の米国及びその他の国における登録商標または商標です。 

 

 


