
 

平成 26 年 3 月 20 日 

 

 

事業所向け IP 電話サービス「ひかり電話ビジネスタイプ」等の 

提供終了について 
 

 

■ＮＴＴ東日本は、事業所向けＩＰ電話サービス「ひかり電話ビジネスタイプ」について、 

後継サービスである「ひかり電話オフィスＡ（エース）」の提供に伴い本サービスのご利

用者が年々減少しており、今後もこの傾向は継続していくと想定されることから、平成

28 年 3 月 31 日（木）をもって本サービスの提供を終了させていただきます。 

■あわせて、本サービスのご利用に必要な以下のアクセス回線についても提供を終了させて

いただきます。 

 ＜提供終了となるアクセス回線＞ 

・Ｂフレッツ ベーシックタイプ「ひかり電話ビジネスタイプ」対応 

・Ｂフレッツ ビジネスタイプ「ひかり電話ビジネスタイプ」対応 

■本サービスをご利用されているお客様におかれましては、「ひかり電話オフィスＡ（エー

ス）」への移行をご検討くださいますようお願いいたします。 

 

 

１．サービス提供終了日 

平成 28 年 3 月 31 日（木） 

* 新規申込受付については平成 25 年 4 月 30 日（火）に終了しています。 

 

２．提供終了サービス 

・ひかり電話ビジネスタイプ 

・Ｂフレッツ ベーシックタイプ「ひかり電話ビジネスタイプ」対応  

・Ｂフレッツ ビジネスタイプ「ひかり電話ビジネスタイプ」対応 

 

３．後継サービス 

ひかり電話オフィスＡ（エース） 

 

* ひかり電話オフィスＡ（エース）はお客様事業所の規模や構成にあわせて、フレキシブルにご利用いた

だける事業所向けＩＰ電話サービスです。 

* ひかり電話オフィスＡ（エース）のご利用には、「フレッツ 光ネクスト」もしくは「ビジネス



イーサ ワイド」のご契約が必要です。 （別途、契約料、工事費、月額利用料がかかります） 

 

＜主な特長＞ 

・お客様の通信環境にあわせて、最大 300 チャネル※1・7,000 番号※2までご利用い

ただけます。 

        ※1 アクセス回線がビジネスイーサ ワイド 1Gbps の場合 

※2 PBX、ビジネスホンの種類により利用できる最大電話番号数が異なります。 

 

・同一契約者名義の事業所間音声通話が無料 

* ＮＴＴ東日本エリアの同一契約者グループに限ります。またご利用には、事前にグループ登録が

必要になります。 

 

・「ボイスワープ」「ナンバー・ディスプレイ」※3等のサービスを標準機能としてご利用可能 

※3 ご利用には「ナンバーディスプレイ」に対応した電話機等の設置・設定が必要になります。 

 

詳細は下記ホームページをご覧ください。 

http://www.ntt-east.co.jp/hikari_ofa/  

 

 

４．お客様からのお問い合わせ先 

お客様を担当する弊社営業担当者または下記ホームページよりお問い合わせください。 

https://www.ntt-east.co.jp/cgi-bin/business/form/inquire.cgi?link_id=bodyinq&conf=hikari_ofa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  




