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２０２５年２月１３日 

 

東日本電信電話株式会社 新潟支店 

株式会社 ＮＴＴ ＤＸパートナー 

 

上越市内の製造業向けＤＸ実践研修を開催しました 

 

東日本電信電話株式会社 新潟支店（支店長：石井 宏明、以下「ＮＴＴ東日本 新潟支店」）と、株式会

社ＮＴＴ ＤＸパートナー（東京都新宿区、代表取締役社長：阿部 隆、以下「ＮＴＴ ＤＸパートナー」）

は、上越市内の製造業においてＤＸ導入の実行責任者様を対象に、約３か月にわたるＤＸ実践研修を実施

し、最終日の２０２５年２月１２日（水）に発表会を行いました。 

 

１．本研修の目的 

本研修は、顧客に新しい価値をもたらすというＤＸの目的の達成に向け、顧客への価値の再定義から

業務効率化などＤＸを実行するための方法を参加者自らがグループワークなどを通じて実践的に学ぶ研

修です。研修においては、参加者の実際の業務などを題材にして個別の相談を受けながら学ぶことで、

研修終了後のＤＸの推進につながり、上越地域の産業や経済の活性化に資することをめざします。 

 尚、本研修は上越市様の委託に基づき上記２社が企画、実施いたしました。 

 

２．研修の概要 

(1) 開催日と実施内容 

① ＤＡＹ１：２０２４年１２月１７日（火） 

    ・ＤＸの本質の理解、デザイン思考の理解と体得 

② ＤＡＹ２：２０２５年１月２２日（水） 

    ・ＢＰＲの理解と体得、自社の顧客への提供価値の検討と定型業務などの見直し 

③ ＤＡＹ３：２０２５年２月１２日（水） 

    ・自社のＤＸ推進に向けた検討と発表 

   ＜研修の模様＞ 

     
 



 (2) 開催場所 ＪＭ－ＤＡＷＮ（新潟県上越市大和５丁目２－７ ２階） 

 (3) 参加者数 ７名 

 

３．研修の体制（役割） 

(1) ＮＴＴ東日本 新潟支店：研修の支援、ファシリテーター など 

(2) ＮＴＴ ＤＸパートナー：研修の企画立案、運営、講師 など 

 

４．今後の展開 

引き続き地域と密接な連携と協働により、上越市におけるさまざまな分野のＤＸを推進し、地域循環

型社会の共創に向けて取り組んでいきます。 

 

 

 

 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】                       

ＮＴＴ東日本新潟支店 企画総務部 企画担当  niigata-kouhou-ml@east.ntt.co.jp 

ＮＴＴ ＤＸパートナー        info@nttdxpn.co.jp   
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