
 

 

 

 

 

 

 

 

 

（報道発表資料） 

       ２０２４年８月１９日 

東日本電信電話株式会社 新潟支店 

 

長岡市とＮＴＴ東日本新潟支店 
「災害時における相互協力に関する基本協定」を締結 

 

長岡市(市長：磯田 達伸)と東日本電信電話株式会社新潟支店(支店長：石井 宏明、 

以下「ＮＴＴ東日本 新潟支店」)は、「災害時における相互協力に関する基本協定」を 

締結します。 

これは、７.１３水害や中越大震災から２０年の節目の年に、長岡市との災害対応力を 

強化し、更なる地域の安全・安心に繋げることを目的とするものです。 

この協定により、ＮＴＴ東日本 新潟支店と長岡市は平時から連携を強化し、災害発生時

の対応力を高めるための取組みを進めます。 

 ＮＴＴ東日本新潟支店は、災害発生時に長岡市へのリエゾンの派遣、ドローン等による 

通信設備状況や被災状況の確認で得た情報の共有、通信障害の早期復旧や指定避難所等の

通信手段の迅速な確保などを行います。 

 

１．協定締結日 

  ２０２４年８月２６日（月） 

 

２．協定の内容 

 (1) 連絡体制の確立 

・連絡先及び連絡方法等の確立 

 (2) 災害時の情報連携 

・復旧を優先すべき重要施設、避難地域（避難所）、通信中断や復旧見込等の情報共有 

 (3) 災害時の相互協力 

・通信復旧の支障となる障害物等の除去、通信復旧に係る応急措置の実施 

・災害対応に必要な自治体施設等の利用 
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・指定避難所等への通信手段の確保 

・住民への通信中断情報等の周知 

・情報収集連絡員の派遣 

 (4) 平時の連携 

・長岡市防災訓練参画 

・災害時にも通信を継続するための取組み 

・長岡市重要設備の防災対策の取組み 

 

３．協定締結式 

(1) 日 時 ８月２６日（月） １４時００分から 

(2) 場 所 アオーレ長岡東棟４階 災害対策本部会議室（長岡市大手通 1－4－10） 

(3) 出席者 長岡市長     磯田 達伸 

  ＮＴＴ東日本 新潟支店長   石井 宏明 

 

（参考） 

 ＮＴＴ東日本は長岡市などと、以下の協定を締結しております。 

２０２１年５月２１日 

『長岡花火オフィシャルパートナー協定』 

https://www.ntt-east.co.jp/niigata/news/pdf/20210521_01.pdf 

２０２２年６月７日 

『「イノベーション都市 長岡」の実現に向けた長岡市と東日本電信電話株式会社

との連携協定』 

https://www.ntt-east.co.jp/niigata/news/pdf/20220607.pdf 

 

 
【本件に関する報道機関からのお問い合わせ】 

■長岡市 危機管理防災本部  

TEL：0258-39-2262 

Mail: bousai@city.nagaoka.lg.jp 

 

■NTT東日本 新潟支店 企画総務部 企画担当 

Mail: niigata-kouhou-ml@east.ntt.co.jp 
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