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 観光客へのホスピタリティ充実、及び地域活性化を目指した Wi-Fi 接続環境の整備について 

 

  

糸魚川市（新潟県糸魚川市、市長：米田 徹）、糸魚川商工会議所（新潟県糸魚川市、会頭：猪又 史博）、糸魚

川市観光協会（新潟県糸魚川市、会長：山下 建夫）、東日本電信電話株式会社新潟支店（新潟県新潟市、支店

長：村松 敦、以下、「NTT 東日本」）は、2015 年 3 月 14 日の北陸新幹線糸魚川駅開業に合わせ、観光客へのホ

スピタリティ充実と街の活性化を目指して、NTT東日本が提供する公衆無線LANアクセスポイントサービス「光ス

テーション※1」による Wi-Fi 接続環境の整備・拡大及び外国人観光客向けＦｒｅｅWi-Fi カードの作成・配布を協同で

取組むこととなりました。 

 
１． 目 的 

旅先でスマートフォンやタブレット端末などのWi-Fi機器を使用し、観光情報等を検索されるお客様が多数

おられる中、多様化する観光客のニーズに対応した利便性の向上、新たな観光スタイルの提供、また外国

人観光客の誘致促進が観光地として発展する課題の一つとして挙げられています。 

これらを踏まえ、糸魚川の地に来訪される方々が携帯するスマートフォン・タブレット端末等から、観光先

の情報等を検索することができるWi-Fi接続環境を整備することで、多様化した観光客ニーズに対応した観

光地としての魅力向上につなげていきたいと考えております。 

更に、光ステーションの特徴であるプッシュ型情報発信機能を活用し、観光客のWi-Fi端末に様々な観光・

イベント情報や商店街店舗情報などを配信することで、周遊・滞在を促進し、地域の活性化に繋げていきた

いと考えております。 

 

２．取組みの概要 （全体展開イメージは別紙参照） 

（１）光ステーションを活用したWi-Fi接続環境の整備・拡大 

 ①光ステーションは2015年3月14日までに、糸魚川市内で概ね30ヵ所の施設･店舗に設置し、Wi-Fi接続環境

の整備を図ります。（その後も順次拡大予定）  

②光ステーションが設置された観光施設・観光案内センター・商店街店舗では、光ステーションのプッシュ型

情報発信機能である「スタンプラリー機能」や「クーポン機能」を活用して、イベント情報やお得な電子クーポ

ン等を提供することが可能となります。（ご利用にあたっては専用アプリ「FLET’S 光 WiFi」のインストールが

必要となります。） 

 

（２） 外国人観光客向けWi-Fi接続サービスの提供（無料）  

①日本短期滞在の外国人観光客※2を対象に光ステーション提供エリア※
3において、キャリアフリー※4 

Wi-Fiインターネットが14日間無料※5で接続できる「ＦｒｅｅWi-Fiカード」を配布いたします。【図１・図２・図３】 

また、「Japan Connected-free Wi-Fi」※6アプリで一度ユーザ登録をすれば、あらためてユーザ登録を 

せずに光ステーションＮＴＴ東日本エリア約５万ヵ所に加えて、全国の空港や鉄道駅、観光地等の合計 

約９．２万ヵ所で無料Wi-Fiの利用が可能です。（2014年12月末現在） 

② 「ＦｒｅｅWi-Fiカード」の配布場所は、「糸魚川駅アルプス口 ジオステーションジオパル内観光案内所」、

「糸魚川駅日本海口 観光案内所」、「道の駅 マリンドリーム能生観光案内所」、「道の駅 親不知ピア 

パーク観光案内所」の4ヵ所です。 



（３）大規模災害時のＩＰライフライン提供  

大規模災害発生時には、ＮＴＴ東日本の判断に基づき、光ステーションを通じて、安否確認・情報収集等を

行えるよう、無料Wi-Fiインターネット接続環境として提供いたします。こうした活動を通して、IPライフラインを

活用した安心・安全な街づくりに取組んでいきます。  

 

(４)糸魚川市全域での統一展開 

   糸魚川のご当地キャラクターとして親しまれている「ジオまる」・「ぬーな」を用いた「いといがわＣｉｔｙWi-Fi」の

ロゴ【図４】を作成。糸魚川市のWi-Fi整備事業に統一感を持たせ、Wi-Fi利用促進・エリア周遊のためのプロ

モーションロゴとして展開を図ります。 

 

３．開始時期 

2015年3月14日（予定） 

 

４．今後の展開 

光ステーションによるWi-Fi接続環境を整備・拡大し観光客の利便性を向上させることで、糸魚川市内の観

光地や商店街への周遊を促進し、地域活性化、及び魅力ある街づくりを目指します。 

 

 

※1 「光ステーション」とは、NTT東日本が提供する、観光地や街のフレッツ光をご利用いただいている店舗・施

設等のオーナーさまが、すべての来訪者に対し無料Wi-Fiインターネットの提供や店舗の情報配信等を行うこ

とができる公衆無線ＬＡＮアクセスポイントサービスです。詳細はサイト（http://flets.com/hikaristation/）をご

覧ください。  

※2 「ＦｒｅｅWi-Fiカード」配布時には、パスポート等の確認をさせていただきます。  

※3 光ステーションの提供エリア（アクセスポイント）は、サイト（http://flets.com/spot/ap/ap_search_s.html）でご

確認いただけます。  

※4 通信事業者（キャリア）の区別なく、Wi-Fi機能を持ったスマートフォンやタブレット端末等がご利用いただけ

ます。  

※5 外国人観光客以外のお客さま（ＦｒｅｅWi-Fiカードをお持ちでない方）は、1日30分（最大15分×2回）まで無料

でWi-Fiインターネット接続がご利用 いただけます。「フレッツ・スポット」（公衆無線LANサービス）ご契約のお

客さまは、時間無制限でご利用いただけます。  

※6 「Japan Connected-free Wi-Fi」とはNTTBP社提供の無料Wi-Fi接続アプリです。 

   詳細はこちらのサイト（http://www.ntt-bp.net/jcfw/area/ja.html）をご覧ください。 

  

なお、施設・店舗のお客さまからのお申込・お問い合わせは、NTT 東日本新潟支店、及び FLET’S.com「光

ステーションサービスに関するお問合せ」（https://flets.com/inquiry/hikaristation/form.html）にて受付いたしま

す。 

 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜本件の問い合わせ先＞ 
糸魚川市交流観光課  ：連絡先025-552-1511 
糸魚川商工会議所総務課：連絡先025-552-1225 
糸魚川市観光協会   ：連絡先025-555-7344 
ＮＴＴ東日本 新潟支店 
 総務・広報担当   ：連絡先025-227-6483 

http://www.ntt-bp.net/jcfw/area/ja.html


【図１】 

 

 

 

 

【図２】 

外国人観光客用ＦｒｅｅWi-Fi カード（３カ国語４標記：英語・韓国語・中国語（簡体字・繁体字）） 

        糸魚川オリジナルデザイン（表面写真：弁天岩・裏面写真：高浪の池） 

 

 

 

 

 

 

 



【図３】 

外国人観光客用Wi-Fi 接続ガイドブック 

 
 

外国人観光客用Wi-Fi 接続ガイドブックに差し込む「Japan Connected-free Wi-Fi」手順書 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



【図４】統一展開ロゴ 

 

① 日本語版ステッカー 

  

 

② 英語版ステッカー 

  

 

 

 

 

 

 



③ のぼり 

 



駅前商店街・宿泊施設 

糸魚川駅 

高浪の池 

フォッサマグナミュージアム 

観光施設・商店街の周遊
増加→地域活性化を 

目的とした 
Wi-Fi整備の協業 

一体となった取り組み 

 

糸魚川市 

糸魚川 
商工会議所 

ＮＴＴ 
東日本 

糸魚川市 
観光協会 

糸魚川の色々な情報をWi-Fiで収集
したり、展示車両キハ５２を撮った写
真もＳＮＳで即アップできる！！ 

買い物・食事
も商店街ぶら
り歩きも宿泊
施設選びも情
報収集やお
得なクーポン
をWi-Fiでゲッ
ト！プッシュ
配信で色々な
情報も入って
くるよ！！ 

館内でWi-Fi接続し
観覧。展示物の説
明もネットで閲覧で
きるよ！ 

綺麗な景色の写真
を撮ってその場で
ＳＮＳでアップ！国
内外に即発信！ 

道の駅マリンドリーム能生 

（別紙）いといがわＣｉｔｙWi-Fiの展開イメージ 

観光案内所 

外国人観光客は観光案内所でＦｒｅｅWi-Fi
カードをゲット！ＩＤ・パスワードを入力し２
週間ネット使い放題！！色々な情報を検
索しながら旅行が楽しめる！！ 

プッシュ配信イメージ 
お知らせ機能→クーポン入手 

観光案内所 

クーポンゲットでお
得に海の幸の買い
物も食事も楽しめ
る！ 

車でお越しの外国人観
光客はここでＦｒｅｅWi-Fi
カードをゲット！楽しい
旅行の思い出は即ＳＮ
Ｓで自国へ配信！ 

外国人観光客用 
ＦｒｅｅWi-Fiカード 

外国人観光客用 
ＦｒｅｅWi-Fiカード 

＊ＮＴＴ東日本公衆無線ＬＡＮアクセスポイントサービス「光ステーション」  
 設置場所は下記施設だけではありません。２０１５年３月１４日に糸魚川市内に 
 概ね３０箇所設置し、その後順次拡大予定。なお、高浪の池は冬季閉鎖 
 中のため４月以降の設置予定 

＊プッシュ通知の受信には 
  専用アプリのインストールが必要です。 

http://www.fumira.jp/cut/travel/index.htm
http://www.fumira.jp/cut/travel/file17.htm
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