
 

 

 

 
 

   2 0 1 7 年 8 月 2 1 日 

NTT東日本 宮城事業部 

 

「災害用伝言ダイヤル（171）」の体験会について 

～「せんだい防災のひろば 2017」出展～ 

 

NTT東日本宮城事業部（取締役宮城事業部長 中村 浩）では、東日本大震災の経験から災害等の

発生に備えて「災害用伝言ダイヤル（171）」の利用方法を事前に覚えていただけるよう地域の防災訓練

などに参加し、体験会を実施いたします。 

この「災害用伝言ダイヤル（171）」は、災害等の発生によって連絡が取りにくい場合、家族、親戚、知

人などの安否情報をより確実に音声等で確認できる手段として、NTT東日本及びNTT西日本が提供・

運用しています。 

なお、体験会当日はお子さまなどに興味を持っていただけるよう製作した「ビッグテレホン」を活用し、より

一層の啓発活動に取り組みます。 

 

 

■実施概要は次のとおりです。 

 

1． 日 時  2017年8月27日（日） 10：00～15：00 

 

2． 場 所  「せんだい防災のひろば2017」（仙台市 勾当台公園内） 

 ＮＴＴ東日本宮城事業部ブース 

 

3． 内 容 「災害用伝言ダイヤル（171）」および「災害用伝言板（ｗｅｂ171）」の体験 

 

 

■ビッグテレホンの概要 

 
   東日本大震災以降、「災害用伝言ダイヤル（171）」

への関心が高まったことを受け、「災害用伝言ダイヤ

ル（171）」を擬似操作可能なオブジェ型ツールとして

“ビッグテレホン”を製作しました。 

“お子さまなどに興味を持っていただけること”、 “即

時体験ができること”をコンセプトとしており、体験者か

らは、「楽しく、わかりやすい」と好評です。 

 

 

 

＜参考＞ 

「災害用伝言ダイヤル（171）」および「災害用伝言板（ｗｅｂ171）」の詳細は、以下のホームページで紹介

しております。 

「災害用伝言ダイヤル（171）」 http://www.ntt-east.co.jp/saigai/voice171/ 

「災害用伝言板（ｗｅｂ171）」 http://www.ntt-east.co.jp/saigai/web171/ 

http://www.ntt-east.co.jp/saigai/voice171/
http://www.ntt-east.co.jp/saigai/web171/

