
 

 

 

 

2025 年 8 月 27 日  

NTT 東日本株式会社 神奈川事業部 

「誰一人取り残されない」地域防災社会をめざし、防災活動を支援 

～ 備えがあれば、減災できる！ ～ 

NTT グループは過去の災害経験から、災害対策の基本方針（ネットワークの信頼性向上・重要通信の確保・サービス

の早期復旧）に基づき、大規模停電対策・水防対策・伝送路の多ルート化・災害対策基地局/災害対策機器/安否確

認サービスの拡充等、様々な防災・災害対策の取り組みを実施しています。 

NTT 東日本株式会社 神奈川事業部（執行役員 神奈川事業部長 相原 朋子、以下「NTT 東日本 神奈川事

業部）では、、平時から以下の取り組みをすすめることで、「誰一人取り残されない」地域防災社会の実現に向けて、地域

の皆さまの安心・安全に努めていきます。 

 

1. 鎌倉市の総合防災訓練へ参加 

鎌倉市が、地震災害時に迅速かつ的確な災害応急対策が実施できるよう、地域防災計画の円滑な運用と自衛隊、

警察署、ライフライン事業者等関係機関の連携強化、さらに市民の防災意識の向上を図ることを目的に 2025 年 8 月

20 日（水）に開催した、大規模地震の発生を想定した発災対応型総合防災訓練に参加しました。 

今後も、各自治体からの要請に応じて、総合防災訓練等へ協力していきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

なお、NTT 東日本は、神奈川県三浦半島に位置する横須賀市、鎌倉市、逗子市、三浦市、葉山町と、半島地域

特有の災害リスクに対応し、半島全体で災害に強い地域づくりを推進することを目的とした防災連携協定を 2025 年 5

月に締結しています。※報道発表資料＿https://www.ntt-east.co.jp/release/detail/20250521_01.html 

 

2. N キッズアカデミー横須賀校で子ども達に防災出前授業を開催 

(1)日時： 2025 年 8 月 25 日（月）14:00〜15:00  

(2)場所： 次世代型の ICT 教育施設「スカピア」（神奈川県横須賀市若松町３丁目１－６） 

(3)参加者：NTT 東日本グループが運営するアフタースクール「N キッズアカデミー横須賀校」に通う児童 21 名 

(4)内容： 

・能登半島地震における被災地の状況 

・災害が発生した時にとるべき行動 ※こども手帳の配布 

・公衆電話に関する知識（身近な設置場所、デモ機を利用した公衆電話のかけ方 等） 

・災害用伝言ダイヤル１７１の操作方法 

 

News Release 

https://www.ntt-east.co.jp/release/detail/20250521_01.html


※日本公衆電話会「こども手帳」 

＜PDF コンテンツ＞https://www.pcom.or.jp/wp-content/uploads/kodomotetyo2024.pdf 

＜映像コンテンツ＞https://youtu.be/UdXbosNVR_I?si=KzFbaxUiEiKP7uhW 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 災害用伝言ダイヤル（171）と災害用伝言板（web171）の体験利用 

NTT 東日本では、災害発生に備えて利用方法を事前に覚えていただくことを目的として、災害用伝言ダイヤル

（171）と災害用伝言板（web171）の体験利用提供日を設定しています。 

• 毎月 1 日,15 日 00:00〜24:00  

• 正月三が日（1 月 1 日 00:00〜1 月 3 日 24:00）  

• 防災週間（8 月 30 日 9:00〜9 月 5 日 17:00）  

• 防災とボランティア週間（1 月 15 日 9:00〜1 月 21 日 17:00） 

※詳しい情報、操作方法は以下 URL を参照 

災害用伝言ダイヤル（171）＿https://www.ntt-east.co.jp/saigai/voice171/index.html 

災害用伝言板（web171）＿https://www.ntt-east.co.jp/saigai/web171/index.html 

 

4．本件に関する報道機関からの問い合わせ先 

NTT 東日本 神奈川事業部 企画総務部 広報担当  

TEL：045-226-6123 E-mail：kanagawa-kouhou-ml@east.ntt.co.jp 

 

NTT 東日本は、商号及びコーポレートロゴを変更いたしました。 
2025 年 7 月 1 日以降の掲載につきましては、以下の通り表記いただきますようお願い申し上げます。 
 〔新商号〕NTT 東日本株式会社（エヌティティヒガシニホンカブシキガイシャ） 
 〔新コーポレートロゴ〕以下のストレージ URL よりダウンロードの上ご利用ください。 
 https://www.storage-

online.net/fcc8717e5436b42ac9dd0cbe7ad40ded/a4b82b6ecc9e9232adeb7d3eae96b707/ 

 

2025 年 5 月 9 日発表 NTT 東日本グループの CI の刷新について 
https://www.ntt-east.co.jp/release/detail/20250509_02.html 
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