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2023 年 11 月 28 日 

東日本電信電話株式会社 神奈川事業部 

 

食品ロス削減に向け飲食店と消費者をマッチング 

～#小田原市フードロス削減プロジェクトがプラットフォーム構築に関する実証実験を開始～ 

 

東日本電信電話株式会社 神奈川事業部（執行役員 神奈川事業部長：相原 朋子、以下「ＮＴＴ東日本 神奈川

事業部」）と小田原市 環境部 環境政策課は、小田原市内の事業者の食品ロス削減対策として、市内飲食店と消

費者をマッチングするプラットフォーム構築に向けた実証実験を開始します。 

 

1. 背景・目的 

小田原市が抱える課題に対する政策提言を目標に、ＮＴＴ東日本 神奈川事業部の若手社員と小田原市の若手

職員が交流会を行い、協働して活動*1 をしており、その取り組みのひとつとして食品ロス削減をテーマにしています 

小田原市でも食品ロスが地域課題となっており、食べ残し等の削減に協力する飲食店（食べきり協力店*2）を増や

すこと等で食品ロス削減を図っています。 

今回、更なる食品ロスの削減をめざし、食品の廃棄を避けたい飲食店と消費者ニーズをマッチングするプラットフ

ォーム構築に向けた実証実験をおこなうこととなりました。 

*1 https://www.ntt-east.co.jp/kanagawa/information/pdf/20230810_01.pdf 

*2 https://www.city.odawara.kanagawa.jp/field/envi/refuse/circulation/foodloss/p33221.html 

 

2. 取り組み概要 

（1） 期間 

2023年 12月上旬～2024年 1 月下旬（予定） 

（2） 協力店舗 

小田原市内の食べきり協力店のうち以下 4店舗 
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・農家カフェ SIESTA [カフェ] ＜小田原市成田 423-8＞ 

・FOODTRUCK SLING（フードトラック スリング） [イタリアン] ＜小田原市栄町 2-5-18 松本ビル 2F＞ 

・Mamma Piccola（マンマピッコラ） [カフェ] ＜小田原市中曽根 35＞ 

・La palourde（ラ・パルールド） [洋風居酒屋] ＜小田原市栄町 2-11-9＞ 

（3） 取り組みの流れ 

廃棄間近の商品情報を協力店舗から収集し、小田原市とＮＴＴ東日本 神奈川事業部が共同で開設する X

（旧 Twitter）アカウントを通じて公開し、一般消費者とのマッチングから受け取りまでを管理・運用し、閉設後に

効果検証を行います。 

 

3. 参加方法 

以下の専用 X（旧 twitter）アカウントに投稿された廃棄間近の商品情報を確認し、店舗へ在庫確認等の問い合わ

せをしたうえで店舗に直接来店し購入していただきます。小田原市在住でない方でもどなたでも商品を購入すること

が可能です。 

小田原フードロス削減プロジェクト（@odawara_losszero） 



 

4. 協力店コメント 

 La palourde（ラ・パルールド）では、食材の食べきり推進に尽力し、かなり食品ロスが減ってはきていましたが、どう

しても発生はしてしまうため、日々心を痛めながら廃棄せざるを得ない状況でした。今回こういった機会を小田原市

と NTT 東日本が準備してくださり、さらなる食品ロス削減と売上拡大にもつながることを期待しています。 

La palourde（ラ・パルールド）オーナー 浅利さま 

 

5. 今後に向けて 

本実証実験の検証後、小田原市と連携し、プラットフォームの仕様やマッチングの仕組みを検討し、来年度以降

の食品ロス削減政策への提言をめざします。 

これからも NTT 東日本は、地域の未来を支えるソーシャルイノベーション企業として、地域社会における新たな付

加価値を地域と共生することを取り組んでいきます。 

 

6. 本件に関する報道機関からの問い合わせ先 

ＮＴＴ東日本 神奈川事業部 企画総務部 企画部門 広報担当 水谷、金石、徳丸 

TEL：045-226-6123 E-mail：kanagawa-kouhou-ml@east.ntt.co.jp 


