
（お知らせ） 

平成２６年１月５日 

ＮＴＴ東日本 岩手支店 

 

西和賀町西和賀町西和賀町西和賀町のののの一部一部一部一部ででででフレッツフレッツフレッツフレッツ光光光光等等等等がごがごがごがご利用利用利用利用できないできないできないできない状況状況状況状況についについについについてててて（（（（最終報最終報最終報最終報））））    

    

平成２６年１月５日（日）８時頃より、西和賀町の一部エリアにおいてフレッツ光等の   

ご利用ができない状態となっておりましたが、２２時５０分にすべて回復いたしました。 

お客様には、大変ご迷惑・ご不便をおかけしたことを深くお詫び申し上げます。 

 

記 

 

１．発生日時 

   平成２６年１月５日（日）８時頃 

 

２．回復日時 

   平成２６年１月５日（日）２２時５０分 

 

３．影響エリア 

   西和賀町川尻地区、湯本地区、左草地区、耳取地区、大石地区、本屋敷地区、甲子地区、

下前地区の一部 

 

４．対象サービス及び影響回線数 

   フレッツ光、ひかり電話（約３００回線） 

 

５．原因 

   除雪作業による通信ケーブル切断のため 

 

６．措置状況 

 現地において、通信ケーブルを張替える復旧作業を実施いたしました。 

 

 

※下線部が新しい情報です。 

 


