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インターネットを利用しての各種設定操作はひかり電話設定サイトから実施頂けます。
本資料では、ひかり電話設定サイトに初めてログインする場合、パスワードを忘れて再設定する場合の操作を説明します。

１ 仮パスワード設定用アクセス番号
03-6304-4747 へダイヤルする

２ 3種類の認証単位から設定したい方法を選び、
ダイヤルする

回線単位
１

をダイヤル
ー

電話番号単位
２

をダイヤル

本サービスを契約している

電話番号 ＋ ＃
をダイヤル

管理者
／ユーザ単位

３
をダイヤル

本サービスを契約している

電話番号 ＋ ＃
をダイヤル

３ 仮パスワード をダイヤルする
※仮パスワードはお好きな8桁の数字を設定

4 確認のためもう一度
仮パスワード をダイヤルする

仮パスワードの設定完了

まずご契約回線に接続されている電話機から設定する インターネットからひかり電話設定サイトにログインする

５ パソコン／スマートフォン、携帯電話等から
「https://www.hikari.ntt-east.net」へ接続する

６ ひかり電話設定サイトにログインする

７ 「電話番号」「仮パスワード」を入力する

① 本サービスを契約している
電話番号 を入力

② 仮パスワード を入力
③ 「ログイン」 をクリック

８ 仮パスワードを変更する

① 「現在のパスワード」欄に
仮パスワード を入力

② 「新しいパスワード」欄2ヵ所に
8～12桁の半角英数字で
パスワード を入力

③ 「パスワード変更」 をクリック

ご利用サービスを選択し、各種設定が可能

※設定されたパスワードは適切に管理をお願いします。 ※詳細は「ボイスワープご利用ガイド」をご確認ください
https://flets.com/hikaridenwa/use/pdf/voice.pdf

https://www.hikari.ntt-east.net/

