
電気通信役務通信量等状況報告

収入、通信回数、通信量

サービスの種類　加入電話（住宅） 2023年4月1日から
2024年3月31日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社

収            入 通    信    回    数 通      信      量 平 均 通 信 量

(1) (2) (2)÷(1)

3,523,982 千円 203,826 千回 11,415 千時間 201.6 秒



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数 通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（住宅） 2023年4月1日から
2024年3月31日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～    10秒 ～    20秒 ～    30秒 ～    40秒 ～    50秒 ～  1分 ～  1分10秒 ～  1分20秒

通信回数 21,213 ( 10.4 %) 23,056 ( 11.3 %) 19,106 ( 9.4 %) 16,686 ( 8.2 %) 13,113 ( 6.4 %) 10,497 ( 5.1 %) 8,276 ( 4.1 %) 6,942 ( 3.4 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数 通信量区分別通信回数

2023年4月1日から サービスの種類　加入電話（住宅） 2023年4月1日から
2024年3月31日まで 2024年3月31日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

通信時間区分 ～  1分30秒 ～  1分40秒 ～  1分50秒 ～  2分 ～  2分10秒 ～  2分20秒 ～  2分30秒 ～  2分40秒

通信回数 6,002 ( 2.9 %) 5,237 ( 2.6 %) 4,615 ( 2.3 %) 4,086 ( 2.0 %) 3,634 ( 1.8 %) 3,263 ( 1.6 %) 2,936 ( 1.4 %) 2,668 ( 1.3 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数 通信量区分別通信回数

2023年4月1日から サービスの種類　加入電話（住宅） 2023年4月1日から
2024年3月31日まで 2024年3月31日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

通信時間区分 ～  2分50秒 ～  3分 ～  3分30秒 ～  4分 ～  4分30秒 ～  5分 ～  5分30秒 ～  6分

通信回数 2,416 ( 1.2 %) 2,216 ( 1.1 %) 5,632 ( 2.8 %) 4,491 ( 2.2 %) 3,673 ( 1.8 %) 3,068 ( 1.5 %) 2,600 ( 1.3 %) 2,226 ( 1.1 %)



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

2023年4月1日から サービスの種類　加入電話（住宅） 2023年4月1日から
2024年3月31日まで 2024年3月31日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

通信時間区分 ～  7分 ～  8分 ～  9分 ～ 10分  10分～

通信回数 3,607 ( 1.8 %) 2,797 ( 1.4 %) 2,253 ( 1.1 %) 1,827 ( 0.9 %) 15,688 ( 7.7 %) 203,826 ( 100.0 %)

合　　計



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

時間帯別通信回数 時間帯別通信回数

サービスの種類　加入電話（住宅） 2023年4月1日から
2024年3月31日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回)

時間帯 　０～　１ 　１～　２ 　２～　３ 　３～　４ 　４～　５ 　５～　６ 　６～　７ 　７～　８ 　８～　９

時 時 時 時 時 時 時 時 時

通信回数 544 ( 0.3 %) 439 ( 0.2 %) 414 ( 0.2 %) 432 ( 0.2 %) 534 ( 0.3 %) 982 ( 0.5 %) 2,423 ( 1.2 %) 6,906 ( 3.4 %) 16,431 ( 8.1 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

時間帯別通信回数 時間帯別通信回数

2023年4月1日から サービスの種類　加入電話（住宅） 2023年4月1日から
2024年3月31日まで 2024年3月31日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

時間帯 

　 ９～１０ １０～１１ １１～１２ １２～１３ １３～１４ １４～１５ １５～１６ １６～１７ １７～１８

 時 時 時 時 時 時 時 時 時

24,654 ( 12.1 %) 20,368 ( 10.0 %) 16,462 ( 8.1 %) 12,436 ( 6.1 %) 14,688 ( 7.2 %) 14,310 ( 7.0 %) 15,221 ( 7.5 %) 16,115 ( 7.9 %) 13,420 ( 6.6 %)



電気通信役務通信量等状況報告

時間帯別通信回数

2023年4月1日から サービスの種類　加入電話（住宅） 2023年4月1日から
2024年3月31日まで 2024年3月31日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

時間帯 

１８～１９ １９～２０ ２０～２１ ２１～２２ ２２～２３ ２３～２４ 合　　計

 時 時 時 時 時 時

10,736 ( 5.3 %) 7,935 ( 3.9 %) 4,357 ( 2.1 %) 2,060 ( 1.0 %) 1,137 ( 0.6 %) 820 ( 0.4 %) 203,826 ( 100.0 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

時間帯別通信時間 時間帯別通信時間

サービスの種類　加入電話（住宅） 2023年4月1日から
2024年3月31日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千時間)

時間帯 　０～　１ 　１～　２ 　２～　３ 　３～　４ 　４～　５ 　５～　６ 　６～　７ 　７～　８ 　８～　９

 時 時 時 時 時 時 時 時 時

通信時間 9 ( 0.1 %) 6 ( 0.1 %) 5 ( 0.0 %) 5 ( 0.0 %) 7 ( 0.1 %) 16 ( 0.1 %) 61 ( 0.5 %) 241 ( 2.1 %) 760 ( 6.7 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

時間帯別通信時間 時間帯別通信時間

2023年4月1日から サービスの種類　加入電話（住宅） 2023年4月1日から
2024年3月31日まで 2024年3月31日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千時間) (単位：千時間)

時間帯 

　 ９～１０ １０～１１ １１～１２ １２～１３ １３～１４ １４～１５ １５～１６ １６～１７ １７～１８

 時 時 時 時 時 時 時 時 時

1,301 ( 11.4 %) 1,166 ( 10.2 %) 849 ( 7.4 %) 606 ( 5.3 %) 918 ( 8.0 %) 923 ( 8.1 %) 982 ( 8.6 %) 957 ( 8.4 %) 712 ( 6.2 %)



電気通信役務通信量等状況報告

時間帯別通信時間

2023年4月1日から サービスの種類　加入電話（住宅） 2023年4月1日から
2024年3月31日まで 2024年3月31日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千時間) (単位：千時間)

時間帯 

１８～１９ １９～２０ ２０～２１ ２１～２２ ２２～２３ ２３～２４ 合　　計

 時 時 時 時 時 時

653 ( 5.7 %) 643 ( 5.6 %) 394 ( 3.5 %) 145 ( 1.3 %) 42 ( 0.4 %) 17 ( 0.1 %) 11,415 ( 100.0 %)


