
電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別収入、通信回数、通信量

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社

距 離 段 階 収            入 通    信    回    数 通      信      量 平 均 通 信 量

(1) (2) (2)÷(1)

区 域 内 3,605,805 千円 ( 76.6 %) 220,406 千回 ( 86.6 %) 12,374 千時間 ( 82.4 %) 202 秒

隣 接 区 域 内 675,150 千円 ( 14.3 %) 23,307 千回 ( 9.2 %) 1,743 千時間 ( 11.6 %) 269 秒

～ ２ ０ ｋ ｍ 12,777 千円 ( 0.3 %) 383 千回 ( 0.2 %) 29 千時間 ( 0.2 %) 269 秒

～ ６ ０ ｋ ｍ 210,535 千円 ( 4.5 %) 6,406 千回 ( 2.5 %) 421 千時間 ( 2.8 %) 237 秒

６ ０ ｋ ｍ ～ 203,593 千円 ( 4.3 %) 3,968 千回 ( 1.6 %) 453 千時間 ( 3.0 %) 411 秒

合 計 4,707,860 千円 ( 100.0 %) 254,471 千回 ( 100.0 %) 15,021 千時間 ( 100.0 %) 212 秒



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数 通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～    10秒 ～    20秒 ～    30秒 ～    40秒 ～    50秒 ～  1分 ～  1分10秒 ～  1分20秒

通信回数 26,929 ( 10.6 %) 28,616 ( 11.2 %) 23,429 ( 9.2 %) 20,027 ( 7.9 %) 15,839 ( 6.2 %) 12,762 ( 5.0 %) 10,208 ( 4.0 %) 8,576 ( 3.4 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数 通信量区分別通信回数

２０２１年　４月　１日から サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで ２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

通信時間区分 ～  1分30秒 ～  1分40秒 ～  1分50秒 ～  2分 ～  2分10秒 ～  2分20秒 ～  2分30秒 ～  2分40秒

通信回数 7,408 ( 2.9 %) 6,474 ( 2.5 %) 5,713 ( 2.2 %) 5,061 ( 2.0 %) 4,502 ( 1.8 %) 4,048 ( 1.6 %) 3,638 ( 1.4 %) 3,303 ( 1.3 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数 通信量区分別通信回数

２０２１年　４月　１日から サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで ２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

通信時間区分 ～  2分50秒 ～  3分 ～  3分30秒 ～  4分 ～  4分30秒 ～  5分 ～  5分30秒 ～  6分

通信回数 3,002 ( 1.2 %) 2,753 ( 1.1 %) 7,022 ( 2.8 %) 5,622 ( 2.2 %) 4,622 ( 1.8 %) 3,877 ( 1.5 %) 3,301 ( 1.3 %) 2,839 ( 1.1 %)



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

２０２１年　４月　１日から サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで ２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

通信時間区分 ～  7分 ～  8分 ～  9分 ～ 10分  10分～

通信回数 4,642 ( 1.8 %) 3,631 ( 1.4 %) 2,947 ( 1.2 %) 2,406 ( 0.9 %) 21,274 ( 8.4 %) 254,471 ( 100.0 %)

合　　計



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数 距離段階別時間帯別通信回数

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回)

時間帯 

　０～　１ 　１～　２ 　２～　３ 　３～　４ 　４～　５ 　５～　６ 　６～　７ 　７～　８ 　８～　９

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 462 ( 0.2 %) 367 ( 0.1 %) 353 ( 0.1 %) 361 ( 0.1 %) 462 ( 0.2 %) 912 ( 0.4 %) 2,471 ( 1.0 %) 7,519 ( 3.0 %) 18,300 ( 7.2 %)

隣 接 区 域 内 100 ( 0.0 %) 81 ( 0.0 %) 79 ( 0.0 %) 81 ( 0.0 %) 97 ( 0.0 %) 161 ( 0.1 %) 340 ( 0.1 %) 773 ( 0.3 %) 1,613 ( 0.6 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 2 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 3 ( 0.0 %) 5 ( 0.0 %) 10 ( 0.0 %) 19 ( 0.0 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 52 ( 0.0 %) 43 ( 0.0 %) 39 ( 0.0 %) 40 ( 0.0 %) 50 ( 0.0 %) 70 ( 0.0 %) 117 ( 0.0 %) 192 ( 0.1 %) 334 ( 0.1 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 17 ( 0.0 %) 15 ( 0.0 %) 16 ( 0.0 %) 17 ( 0.0 %) 19 ( 0.0 %) 31 ( 0.0 %) 60 ( 0.0 %) 118 ( 0.0 %) 217 ( 0.1 %)

合 計 632 ( 0.2 %) 507 ( 0.2 %) 489 ( 0.2 %) 500 ( 0.2 %) 629 ( 0.2 %) 1,176 ( 0.5 %) 2,994 ( 1.2 %) 8,612 ( 3.4 %) 20,484 ( 8.0 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数 距離段階別時間帯別通信回数

２０２１年　４月　１日から サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで ２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

時間帯 

　 ９～１０ １０～１１ １１～１２ １２～１３ １３～１４ １４～１５ １５～１６ １６～１７ １７～１８

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 27,042 ( 10.6 %) 22,155 ( 8.7 %) 18,140 ( 7.1 %) 13,993 ( 5.5 %) 15,998 ( 6.3 %) 15,484 ( 6.1 %) 16,455 ( 6.5 %) 17,425 ( 6.8 %) 14,656 ( 5.8 %)

隣 接 区 域 内 2,388 ( 0.9 %) 2,140 ( 0.8 %) 1,747 ( 0.7 %) 1,355 ( 0.5 %) 1,625 ( 0.6 %) 1,573 ( 0.6 %) 1,663 ( 0.7 %) 1,772 ( 0.7 %) 1,562 ( 0.6 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 35 ( 0.0 %) 36 ( 0.0 %) 30 ( 0.0 %) 21 ( 0.0 %) 28 ( 0.0 %) 28 ( 0.0 %) 28 ( 0.0 %) 30 ( 0.0 %) 26 ( 0.0 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 533 ( 0.2 %) 547 ( 0.2 %) 472 ( 0.2 %) 369 ( 0.1 %) 435 ( 0.2 %) 427 ( 0.2 %) 448 ( 0.2 %) 480 ( 0.2 %) 425 ( 0.2 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 335 ( 0.1 %) 327 ( 0.1 %) 279 ( 0.1 %) 220 ( 0.1 %) 256 ( 0.1 %) 260 ( 0.1 %) 287 ( 0.1 %) 305 ( 0.1 %) 284 ( 0.1 %)

合 計 30,332 ( 11.9 %) 25,204 ( 9.9 %) 20,668 ( 8.1 %) 15,958 ( 6.3 %) 18,342 ( 7.2 %) 17,772 ( 7.0 %) 18,882 ( 7.4 %) 20,012 ( 7.9 %) 16,953 ( 6.7 %)



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数

２０２１年　４月　１日から サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで ２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

時間帯 

１８～１９ １９～２０ ２０～２１ ２１～２２ ２２～２３ ２３～２４ 合　　計

 距離段階 時 時 時 時 時 時

区 域 内 11,603 ( 4.6 %) 8,216 ( 3.2 %) 4,358 ( 1.7 %) 1,940 ( 0.8 %) 1,013 ( 0.4 %) 720 ( 0.3 %) 220,406 ( 86.6 %)

隣 接 区 域 内 1,430 ( 0.6 %) 1,243 ( 0.5 %) 763 ( 0.3 %) 363 ( 0.1 %) 204 ( 0.1 %) 154 ( 0.1 %) 23,307 ( 9.2 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 23 ( 0.0 %) 21 ( 0.0 %) 15 ( 0.0 %) 8 ( 0.0 %) 7 ( 0.0 %) 3 ( 0.0 %) 383 ( 0.2 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 396 ( 0.2 %) 363 ( 0.1 %) 253 ( 0.1 %) 146 ( 0.1 %) 101 ( 0.0 %) 73 ( 0.0 %) 6,406 ( 2.5 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 318 ( 0.1 %) 302 ( 0.1 %) 167 ( 0.1 %) 66 ( 0.0 %) 30 ( 0.0 %) 23 ( 0.0 %) 3,968 ( 1.6 %)

合 計 13,769 ( 5.4 %) 10,145 ( 4.0 %) 5,556 ( 2.2 %) 2,523 ( 1.0 %) 1,356 ( 0.5 %) 973 ( 0.4 %) 254,471 ( 100.0 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間 距離段階別時間帯別通信時間

サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千時間)

時間帯 

　０～　１ 　１～　２ 　２～　３ 　３～　４ 　４～　５ 　５～　６ 　６～　７ 　７～　８ 　８～　９

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 9 ( 0.1 %) 5 ( 0.0 %) 4 ( 0.0 %) 6 ( 0.0 %) 6 ( 0.0 %) 17 ( 0.1 %) 65 ( 0.4 %) 267 ( 1.8 %) 851 ( 5.7 %)

隣 接 区 域 内 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 9 ( 0.1 %) 34 ( 0.2 %) 106 ( 0.7 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 6 ( 0.0 %) 20 ( 0.1 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 8 ( 0.1 %) 24 ( 0.2 %)

合 計 11 ( 0.1 %) 6 ( 0.0 %) 5 ( 0.0 %) 7 ( 0.0 %) 8 ( 0.1 %) 20 ( 0.1 %) 78 ( 0.5 %) 315 ( 2.1 %) 1,002 ( 6.7 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間 距離段階別時間帯別通信時間

２０２１年　４月　１日から サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで ２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千時間) (単位：千時間)

時間帯 

　 ９～１０ １０～１１ １１～１２ １２～１３ １３～１４ １４～１５ １５～１６ １６～１７ １７～１８

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 1,434 ( 9.5 %) 1,270 ( 8.5 %) 935 ( 6.2 %) 683 ( 4.5 %) 998 ( 6.6 %) 996 ( 6.6 %) 1,050 ( 7.0 %) 1,022 ( 6.8 %) 771 ( 5.1 %)

隣 接 区 域 内 182 ( 1.2 %) 172 ( 1.1 %) 121 ( 0.8 %) 88 ( 0.6 %) 139 ( 0.9 %) 138 ( 0.9 %) 143 ( 1.0 %) 137 ( 0.9 %) 107 ( 0.7 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 3 ( 0.0 %) 3 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 40 ( 0.3 %) 41 ( 0.3 %) 30 ( 0.2 %) 21 ( 0.1 %) 34 ( 0.2 %) 33 ( 0.2 %) 34 ( 0.2 %) 33 ( 0.2 %) 26 ( 0.2 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 42 ( 0.3 %) 41 ( 0.3 %) 29 ( 0.2 %) 22 ( 0.1 %) 33 ( 0.2 %) 34 ( 0.2 %) 35 ( 0.2 %) 33 ( 0.2 %) 27 ( 0.2 %)

合 計 1,701 ( 11.3 %) 1,527 ( 10.2 %) 1,117 ( 7.4 %) 815 ( 5.4 %) 1,206 ( 8.0 %) 1,204 ( 8.0 %) 1,265 ( 8.4 %) 1,228 ( 8.2 %) 933 ( 6.2 %)



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間

２０２１年　４月　１日から サービスの種類　加入電話（住宅） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで ２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千時間) (単位：千時間)

時間帯 

１８～１９ １９～２０ ２０～２１ ２１～２２ ２２～２３ ２３～２４ 合　　計

 距離段階 時 時 時 時 時 時

区 域 内 701 ( 4.7 %) 670 ( 4.5 %) 406 ( 2.7 %) 149 ( 1.0 %) 43 ( 0.3 %) 18 ( 0.1 %) 12,374 ( 82.4 %)

隣 接 区 域 内 108 ( 0.7 %) 122 ( 0.8 %) 85 ( 0.6 %) 32 ( 0.2 %) 9 ( 0.1 %) 3 ( 0.0 %) 1,743 ( 11.6 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 29 ( 0.2 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 27 ( 0.2 %) 33 ( 0.2 %) 25 ( 0.2 %) 10 ( 0.1 %) 3 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 421 ( 2.8 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 36 ( 0.2 %) 45 ( 0.3 %) 29 ( 0.2 %) 9 ( 0.1 %) 2 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 453 ( 3.0 %)

合 計 873 ( 5.8 %) 872 ( 5.8 %) 546 ( 3.6 %) 201 ( 1.3 %) 58 ( 0.4 %) 23 ( 0.2 %) 15,021 ( 100.0 %)


