
電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別収入、通信回数、通信量

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社

距 離 段 階 収            入 通    信    回    数 通      信      量 平 均 通 信 量

(1) (2) (2)÷(1)

区 域 内 2,456,205 千円 ( 69.0 %) 262,216 千回 ( 72.2 %) 4,612 千時間 ( 78.2 %) 63 秒

隣 接 区 域 内 612,530 千円 ( 17.2 %) 58,652 千回 ( 16.2 %) 787 千時間 ( 13.3 %) 48 秒

～ ２ ０ ｋ ｍ 12,382 千円 ( 0.3 %) 1,099 千回 ( 0.3 %) 16 千時間 ( 0.3 %) 52 秒

～ ６ ０ ｋ ｍ 286,188 千円 ( 8.0 %) 25,176 千回 ( 6.9 %) 290 千時間 ( 4.9 %) 41 秒

６ ０ ｋ ｍ ～ 191,903 千円 ( 5.4 %) 16,025 千回 ( 4.4 %) 194 千時間 ( 3.3 %) 44 秒

合 計 3,559,209 千円 ( 100.0 %) 363,168 千回 ( 100.0 %) 5,900 千時間 ( 100.0 %) 58 秒



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数 通信量区分別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回)

通信時間区分 ～    10秒 ～    20秒 ～    30秒 ～    40秒 ～    50秒 ～  1分 ～  1分10秒 ～  1分20秒

通信回数 67,116 ( 18.5 %) 78,376 ( 21.6 %) 61,186 ( 16.8 %) 38,878 ( 10.7 %) 23,310 ( 6.4 %) 16,989 ( 4.7 %) 11,371 ( 3.1 %) 8,369 ( 2.3 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数 通信量区分別通信回数

２０２１年　４月　１日から サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで ２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

通信時間区分 ～  1分30秒 ～  1分40秒 ～  1分50秒 ～  2分 ～  2分10秒 ～  2分20秒 ～  2分30秒 ～  2分40秒

通信回数 6,729 ( 1.9 %) 5,438 ( 1.5 %) 4,511 ( 1.2 %) 3,867 ( 1.1 %) 3,314 ( 0.9 %) 2,902 ( 0.8 %) 2,534 ( 0.7 %) 2,215 ( 0.6 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数 通信量区分別通信回数

２０２１年　４月　１日から サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで ２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

通信時間区分 ～  2分50秒 ～  3分 ～  3分30秒 ～  4分 ～  4分30秒 ～  5分 ～  5分30秒 ～  6分

通信回数 1,987 ( 0.5 %) 1,747 ( 0.5 %) 4,246 ( 1.2 %) 3,190 ( 0.9 %) 2,434 ( 0.7 %) 1,921 ( 0.5 %) 1,523 ( 0.4 %) 1,232 ( 0.3 %)



電気通信役務通信量等状況報告

通信量区分別通信回数

２０２１年　４月　１日から サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで ２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

通信時間区分 ～  7分 ～  8分 ～  9分 ～ 10分  10分～

通信回数 1,848 ( 0.5 %) 1,288 ( 0.4 %) 955 ( 0.3 %) 706 ( 0.2 %) 2,985 ( 0.8 %) 363,168 ( 100.0 %)

合　　計



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数 距離段階別時間帯別通信回数

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回)

時間帯 

　０～　１ 　１～　２ 　２～　３ 　３～　４ 　４～　５ 　５～　６ 　６～　７ 　７～　８ 　８～　９

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 3,280 ( 0.9 %) 2,919 ( 0.8 %) 2,770 ( 0.8 %) 2,678 ( 0.7 %) 2,820 ( 0.8 %) 3,407 ( 0.9 %) 4,573 ( 1.3 %) 6,216 ( 1.7 %) 13,653 ( 3.8 %)

隣 接 区 域 内 1,088 ( 0.3 %) 1,003 ( 0.3 %) 1,028 ( 0.3 %) 955 ( 0.3 %) 1,069 ( 0.3 %) 1,263 ( 0.3 %) 1,613 ( 0.4 %) 2,010 ( 0.6 %) 3,238 ( 0.9 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 16 ( 0.0 %) 13 ( 0.0 %) 15 ( 0.0 %) 15 ( 0.0 %) 16 ( 0.0 %) 21 ( 0.0 %) 29 ( 0.0 %) 42 ( 0.0 %) 60 ( 0.0 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 603 ( 0.2 %) 566 ( 0.2 %) 565 ( 0.2 %) 538 ( 0.1 %) 596 ( 0.2 %) 693 ( 0.2 %) 871 ( 0.2 %) 985 ( 0.3 %) 1,266 ( 0.3 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 407 ( 0.1 %) 405 ( 0.1 %) 404 ( 0.1 %) 379 ( 0.1 %) 397 ( 0.1 %) 472 ( 0.1 %) 573 ( 0.2 %) 660 ( 0.2 %) 851 ( 0.2 %)

合 計 5,394 ( 1.5 %) 4,907 ( 1.4 %) 4,782 ( 1.3 %) 4,564 ( 1.3 %) 4,898 ( 1.3 %) 5,856 ( 1.6 %) 7,660 ( 2.1 %) 9,913 ( 2.7 %) 19,069 ( 5.3 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数 距離段階別時間帯別通信回数

２０２１年　４月　１日から サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで ２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

時間帯 

　 ９～１０ １０～１１ １１～１２ １２～１３ １３～１４ １４～１５ １５～１６ １６～１７ １７～１８

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 24,693 ( 6.8 %) 24,568 ( 6.8 %) 22,695 ( 6.2 %) 13,542 ( 3.7 %) 20,339 ( 5.6 %) 20,683 ( 5.7 %) 21,328 ( 5.9 %) 21,295 ( 5.9 %) 16,334 ( 4.5 %)

隣 接 区 域 内 4,728 ( 1.3 %) 4,507 ( 1.2 %) 4,205 ( 1.2 %) 2,520 ( 0.7 %) 3,903 ( 1.1 %) 3,938 ( 1.1 %) 4,077 ( 1.1 %) 4,221 ( 1.2 %) 3,624 ( 1.0 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 89 ( 0.0 %) 90 ( 0.0 %) 80 ( 0.0 %) 46 ( 0.0 %) 72 ( 0.0 %) 75 ( 0.0 %) 79 ( 0.0 %) 77 ( 0.0 %) 71 ( 0.0 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 1,781 ( 0.5 %) 1,739 ( 0.5 %) 1,644 ( 0.5 %) 979 ( 0.3 %) 1,512 ( 0.4 %) 1,512 ( 0.4 %) 1,562 ( 0.4 %) 1,612 ( 0.4 %) 1,467 ( 0.4 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 1,110 ( 0.3 %) 1,081 ( 0.3 %) 1,007 ( 0.3 %) 585 ( 0.2 %) 945 ( 0.3 %) 927 ( 0.3 %) 971 ( 0.3 %) 1,007 ( 0.3 %) 892 ( 0.2 %)

合 計 32,402 ( 8.9 %) 31,984 ( 8.8 %) 29,632 ( 8.2 %) 17,671 ( 4.9 %) 26,771 ( 7.4 %) 27,135 ( 7.5 %) 28,016 ( 7.7 %) 28,212 ( 7.8 %) 22,387 ( 6.2 %)



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信回数

２０２１年　４月　１日から サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで ２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信回数

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千回) (単位：千回)

時間帯 

１８～１９ １９～２０ ２０～２１ ２１～２２ ２２～２３ ２３～２４ 合　　計

 距離段階 時 時 時 時 時 時

区 域 内 10,264 ( 2.8 %) 7,058 ( 1.9 %) 5,209 ( 1.4 %) 4,402 ( 1.2 %) 3,866 ( 1.1 %) 3,625 ( 1.0 %) 262,216 ( 72.2 %)

隣 接 区 域 内 2,496 ( 0.7 %) 1,921 ( 0.5 %) 1,506 ( 0.4 %) 1,336 ( 0.4 %) 1,254 ( 0.3 %) 1,148 ( 0.3 %) 58,652 ( 16.2 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 50 ( 0.0 %) 42 ( 0.0 %) 33 ( 0.0 %) 25 ( 0.0 %) 22 ( 0.0 %) 21 ( 0.0 %) 1,099 ( 0.3 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 1,075 ( 0.3 %) 900 ( 0.2 %) 731 ( 0.2 %) 692 ( 0.2 %) 662 ( 0.2 %) 625 ( 0.2 %) 25,176 ( 6.9 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 630 ( 0.2 %) 524 ( 0.1 %) 451 ( 0.1 %) 486 ( 0.1 %) 449 ( 0.1 %) 413 ( 0.1 %) 16,025 ( 4.4 %)

合 計 14,515 ( 4.0 %) 10,445 ( 2.9 %) 7,930 ( 2.2 %) 6,940 ( 1.9 %) 6,253 ( 1.7 %) 5,832 ( 1.6 %) 363,168 ( 100.0 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間 距離段階別時間帯別通信時間

サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千時間)

時間帯 

　０～　１ 　１～　２ 　２～　３ 　３～　４ 　４～　５ 　５～　６ 　６～　７ 　７～　８ 　８～　９

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 28 ( 0.5 %) 22 ( 0.4 %) 17 ( 0.3 %) 21 ( 0.4 %) 16 ( 0.3 %) 20 ( 0.3 %) 31 ( 0.5 %) 58 ( 1.0 %) 208 ( 3.5 %)

隣 接 区 域 内 5 ( 0.1 %) 4 ( 0.1 %) 4 ( 0.1 %) 4 ( 0.1 %) 4 ( 0.1 %) 5 ( 0.1 %) 8 ( 0.1 %) 13 ( 0.2 %) 37 ( 0.6 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 3 ( 0.1 %) 4 ( 0.1 %) 5 ( 0.1 %) 12 ( 0.2 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 3 ( 0.1 %) 4 ( 0.1 %) 9 ( 0.2 %)

合 計 37 ( 0.6 %) 30 ( 0.5 %) 25 ( 0.4 %) 29 ( 0.5 %) 24 ( 0.4 %) 30 ( 0.5 %) 46 ( 0.8 %) 80 ( 1.4 %) 268 ( 4.5 %)



電気通信役務通信量等状況報告 電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間 距離段階別時間帯別通信時間

２０２１年　４月　１日から サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで ２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千時間) (単位：千時間)

時間帯 

　 ９～１０ １０～１１ １１～１２ １２～１３ １３～１４ １４～１５ １５～１６ １６～１７ １７～１８

 距離段階 時 時 時 時 時 時 時 時 時

区 域 内 495 ( 8.4 %) 494 ( 8.4 %) 449 ( 7.6 %) 245 ( 4.2 %) 430 ( 7.3 %) 435 ( 7.4 %) 453 ( 7.7 %) 458 ( 7.8 %) 306 ( 5.2 %)

隣 接 区 域 内 82 ( 1.4 %) 81 ( 1.4 %) 74 ( 1.3 %) 38 ( 0.6 %) 71 ( 1.2 %) 72 ( 1.2 %) 75 ( 1.3 %) 76 ( 1.3 %) 52 ( 0.9 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 1 ( 0.0 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 29 ( 0.5 %) 30 ( 0.5 %) 27 ( 0.5 %) 13 ( 0.2 %) 26 ( 0.4 %) 27 ( 0.5 %) 27 ( 0.5 %) 27 ( 0.5 %) 18 ( 0.3 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 20 ( 0.3 %) 19 ( 0.3 %) 18 ( 0.3 %) 8 ( 0.1 %) 17 ( 0.3 %) 17 ( 0.3 %) 18 ( 0.3 %) 18 ( 0.3 %) 12 ( 0.2 %)

合 計 627 ( 10.6 %) 625 ( 10.6 %) 570 ( 9.7 %) 305 ( 5.2 %) 547 ( 9.3 %) 551 ( 9.3 %) 574 ( 9.7 %) 581 ( 9.8 %) 389 ( 6.6 %)



電気通信役務通信量等状況報告

距離段階別時間帯別通信時間

２０２１年　４月　１日から サービスの種類　加入電話（事務） ２０２１年　４月　１日から
２０２２年　３月３１日まで ２０２２年　３月３１日まで

発信・着信の別　発信
通信回数・通信量の別　通信量

事業者名　東日本電信電話株式会社 事業者名　東日本電信電話株式会社

(単位：千時間) (単位：千時間)

時間帯 

１８～１９ １９～２０ ２０～２１ ２１～２２ ２２～２３ ２３～２４ 合　　計

 距離段階 時 時 時 時 時 時

区 域 内 170 ( 2.9 %) 102 ( 1.7 %) 62 ( 1.1 %) 40 ( 0.7 %) 28 ( 0.5 %) 25 ( 0.4 %) 4,612 ( 78.2 %)

隣 接 区 域 内 29 ( 0.5 %) 20 ( 0.3 %) 13 ( 0.2 %) 8 ( 0.1 %) 7 ( 0.1 %) 6 ( 0.1 %) 787 ( 13.3 %)

～ ２ ０ ｋ ｍ 1 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 0 ( 0.0 %) 16 ( 0.3 %)

～ ６ ０ ｋ ｍ 10 ( 0.2 %) 7 ( 0.1 %) 5 ( 0.1 %) 3 ( 0.1 %) 3 ( 0.1 %) 3 ( 0.1 %) 290 ( 4.9 %)

６ ０ ｋ ｍ ～ 6 ( 0.1 %) 4 ( 0.1 %) 3 ( 0.1 %) 3 ( 0.1 %) 2 ( 0.0 %) 2 ( 0.0 %) 194 ( 3.3 %)

合 計 216 ( 3.7 %) 134 ( 2.3 %) 83 ( 1.4 %) 54 ( 0.9 %) 40 ( 0.7 %) 35 ( 0.6 %) 5,900 ( 100.0 %)


