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鉾田市 

ＮＴＴ東日本株式会社 茨城支店 

 

 

鉾田市と NTT 東日本茨城支店による DX 推進に関する連携協定を締結 

 

鉾田市（市長 井川 茂樹）と NTT 東日本株式会社 茨城支店（支店長 坂下 徳隆、以下、NTT 東日本茨城

支店）は、鉾田市における DX 推進に関する連携協定を締結します。 

本協定に基づき、NTT 東日本茨城支店が鉾田市へ 5 月 1 日より社員 1 名を週 2 日程度派遣し、鉾田市職員と

の協働を開始します。 

派遣された NTT 東日本茨城支店社員と、市職員が連携した伴走支援を通じて、行政が抱えるさまざまな課題

の解消に向けて取り組んでまいります。 

 

以下のとおり協定調印式を開催いたします。  

 

 

1. 背景および目的 

近年、自治体においては、少子高齢化への対応や業務の高度化・複雑化を背景に、デジタル技術を活用し

た業務改革（自治体 DX）の重要性が一層高まっています。 

一方で、専門人材の不足や限られた人的リソースにより、DX 施策の企画から実装、定着までを一貫して

進めることが難しい自治体も多く存在します。こうした状況を踏まえ、NTT 東日本はこれまで全国各地で、

通信・ICT 分野で培ってきた知見を活かし、自治体 DX の推進に向けたさまざまな支援を行ってきました。 

鉾田市においても、DX 推進を一層加速させたいとの意向を受け、実務担当者と共に課題整理から取り組

む「伴走型」の人材派遣を行うこととしました。 

 

2. 本協定の取り組み内容 

（1）「鉾田市ＤＸ推進計画」の作成支援に関すること 

（2）地域・行政課題に対するＤＸ推進支援 

（3）その他、ＤＸ戦略に係る重要事項推進に関する伴走支援 

 

3. 協定調印式 

（1）日時 

2026 年 4 月 28 日（火） 10:30～11:30 

（2）場所 

   鉾田市保健センター 1 階 

   〒311-1517 鉾田市鉾田１４４３ 

 



 

 

（3）式次第 

     本協定の概要説明、調印、記念撮影 等 

（4）出席者 

鉾田市長 井川 茂樹、NTT 東日本茨城支店長 坂下 徳隆 

 

4. 今後の取り組み 

本協定に基づき、NTT 東日本茨城支店は、派遣する社員と鉾田市職員が一体となった伴走型支援を通じ

て、DX 施策の企画から実行、定着までを一貫して支援してまいります。 

今後は、「鉾田市 DX 推進計画」の作成・改定支援をはじめ、デジタル技術の活用による業務改革や行政

サービスの質の向上に取り組み、鉾田市における DX の着実な推進に貢献してまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


