
児童相談所虐待対応ダイヤル１８９（オレンジスマイル）への協力

東日本電信電話株式会社 北海道事業部（執行役員 北海道事業部長：島津 泰 、以下「NTT東日本」）
は、札幌市が取り組む児童相談所虐待対応ダイヤル「１８９（いち・はや・く）」の普及促進に協力します。

1.概要

児童虐待に関する相談対応件数は、全国的に増加しており、特に子どもの生命が奪われるなど

重大な事件も後を絶たない状況です。この児童虐待問題は、社会全体で解決すべき重要な課題で

す。札幌市は、児童虐待の発生予防、早期発見、早期対応に積極的に取り組んでいます。

児童虐待防止には、地域全体での幅広い理解が必要であり、地域課題の課題解決に取り組んで

いるNTT東日本は、札幌市が実施している児童相談所虐待対応ダイヤル「１８９（いち・はや・く）」の

普及促進について、故障修理及び設備点検等で使用する車両に「オレンジスマイル（ステッカー）」

を貼り、活動の協力をします。

2.協力内容

オレンジスマイル１８９ステッカー （直径25ｃｍ程度）を

所有している車両５２台に掲出

【掲出車両の内訳】

・高所作業車 ２４台

・ワゴン車   ２８台

3.その他

札幌市「オレンジリボン・児童虐待防止推進キャンペーン」ホームページ

URL：https://www.city.sapporo.jp/kodomo/jisou/boushigekkan.html
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