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 ＮＴＴＮＴＴＮＴＴＮＴＴ東日本社員東日本社員東日本社員東日本社員をををを装装装装ったったったった振振振振りりりり込込込込めめめめ詐欺詐欺詐欺詐欺へのへのへのへの注意喚起注意喚起注意喚起注意喚起についてについてについてについて    

    
 

 

今月に入り全国の数県でＮＴＴ社員を名乗る者から「お客様にお返しするお金があります。ＡＴＭ（現金自動

預払機）コーナーに行ってください。操作方法は指示します。」などの、還付金詐欺と思われる不審電話が発

生しているとの情報がありました。 

 

ＮＴＴＮＴＴＮＴＴＮＴＴ東日本東日本東日本東日本ではではではでは、、、、ＡＴＭ（ＡＴＭ（ＡＴＭ（ＡＴＭ（現金自動預払機現金自動預払機現金自動預払機現金自動預払機））））によるによるによるによる料金料金料金料金のののの返納返納返納返納はははは行行行行っておりませんっておりませんっておりませんっておりません。。。。    

ＮＴＴＮＴＴＮＴＴＮＴＴ東日本東日本東日本東日本をををを騙騙騙騙りりりり、、、、ＡＴＭ（ＡＴＭ（ＡＴＭ（ＡＴＭ（現金自動預払機現金自動預払機現金自動預払機現金自動預払機））））のののの操作操作操作操作をををを求求求求めたりするめたりするめたりするめたりする電話電話電話電話にににに対対対対してはしてはしてはしては、、、、決決決決してしてしてして応応応応じることのなじることのなじることのなじることのな

いようにいようにいようにいように充分充分充分充分ごごごご注意注意注意注意くださいくださいくださいください。。。。    

 

なお、万一、不審な電話がかかった場合は、ＮＴＴ東日本料金問合せ受付センタ（問合せ先電話番号：

0120－002－992、受付時間：9 時～21 時（年末年始除く） ） へお問合せいただくよう、よろしくお願いいたし

ます。 

 

 

本件に関するお問い合わせ先 
 

NTT東日本－群馬 企画総務部 総務広報担当 

Tel：027-326-0131 


