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（報道発表資料）  
第 2 報 

 ※下線部が第 2 報での新しい情報です。 
東日本電信電話株式会社 

 群馬支店 
 
 

 
群馬県内の特設公衆電話（無料）等の設置場所等について（第２報） 

 
 
 

 
ＮＴＴ東日本群馬支店では、東日本大震災により群馬県内に避難された方々の避難所に対して、安否連

絡等にお使いいただくために特設公衆電話および特設インターネット環境（ともに無料）を設置しております。 
 

 群馬県内に特設公衆電話（無料）を 24 箇所、47 台設置しております。（4 月 4 日現在） 
 更に、被災された方々の情報検索等を目的として、インターネット接続できる環境として、光回線等 23 回線

及びパソコン 23 台を設置しております。 
 合わせて、インターネット接続可能な設置場所では、無線 LAN 環境を用意し、お客様がお持ちのパソコン

や端末など（Ｗｉ-Ｆｉにて接続可能なもの）もご利用いただけます(一部避難所を除く)。 
 また一部のパソコン設置場所に、情報ボランティアとして避難された皆様が情報検索等する際の使い方を

サポートする弊社社員を派遣しています。 
  
 特設公衆電話やインターネットアクセスの設置場所等については、別表のとおりです。 

これ以外にも、今後開設される避難所につきましては、可能な限り速やかに設置するよう努めてまいりま

す。 
 
 
 また、群馬県内に避難された方々のうち、この度の被災による仮住居への移転工事等が生じた場合の工

事料金は、 
お客様からのお申し出により無料※としております。   
 ※他社の電話機等の取付工事は対象となりません。  
  
 
 
【重要なお知らせ】 
  避難された方々が、これらの電話から安否連絡等された際、着信側の電話機（携帯電話を含む）や電話 

回線の設定が「発信者番号通知からのみ許可」等となっている場合、着信できないことがあります。 
   被災地、被災された方から連絡の入る可能性のあるお客様におかれましては、これらの設定をご確認  

していただき、「発信者番号非通知」及び「公衆電話」のいずれからも着信できる設定としていただきます  

ようお願いいたします。 
   なお、着信側のお客様が、ナンバーディスプレイや携帯電話をご利用で、着信拒否設定等を行っていな

い場合には、これらの電話からの着信の際には、「公衆電話」もしくは「非通知設定」などと表示されます。 
  
   
 
 
 

本件に関するお問い合わせ先 
NTT 東日本－群馬 企画総務部 総務広報担当 
担当：加藤、福島、大澤、柿澤 
Tel：027-326-0131



別表

(4月4日現在)

エリア 設置場所 特設
公衆電話

インターネット
アクセス

Ｗｉ－Ｆｉ
接続

1 岩櫃ふれあいの郷　 ○ ○ ー

2 コニファーいわびつ　 ○ ○ ○

3 伊勢崎市 群馬県総合教育センター　 ○ ○ ○

4 草津町 草津グランドホテル　 ○ ○ ー

5 甘楽町 甘楽町総合福祉センター ○ ー ー

6 昭和の森山荘　 ○ ○ ー

7 千年の森　Ｊ-ｗｉｎｇｓ　 ○ ○ ー

8 月夜野農村環境改善センター ○ ○ ○

9 水上公民館 ○ ○ ○

10 みなかみ町 まんてん星の湯 ○ ○ ○

11 みなかみ町カルチャーセンター ○ ○ ○

12 みなかみ町新治支所 ○ ○ ○

13 榛東村 しんとう温泉ふれあい館 ○ ○ ○

14 片品村
片品村中央公民館内
（片品むらんてぃあ本部）

○ ○ ○

15 高山村 国民宿舎プラネットわらび荘 ○ ○ ○

16 藤岡市 栗須の郷 ○ ○ ○

17 大泉町 大泉町公民館南別館 ○ ○ ○

18 牛伏ドリームセンター ○ ○ ○

19 高崎市 佐野長寿センター ○ ○ ○

20 六郷長寿センター ○ ○ ○

21 館林市 館林市保健福祉センター ○ ○ ○

22 川場村 ホテルＳＬ ○ ○ ○

23 板倉町 南部公民館 ○ ○ ○

24 太田市 太田市役所 ○ ○ ー

合計 24箇所 47回線 23回線 18箇所

特設公衆電話等設置状況

東吾妻町

昭和村

 


