
（報道発表資料） 

2 0 1 8 年 1 0 月 3 0 日 

東日本電信電話株式会社 

福 島 支 店 

第2報（18時30分現在） 

※下線部が第2報での新しい情報です。 

 

福島県内の一部地域で加入電話等が利用できない状況について（第2報） 

 
 
２０１８年１０月２９日（月）２２時２４分頃、福島県福島市天神町付近における社外工事において、通信用ケーブル

が一部損傷し、一部エリアで加入電話等のご利用ができない状況となっております。 

お客様には大変ご迷惑・ご不便をおかけしておりますことを深くお詫び申し上げます。 

 

 

１． 発生日時 

２０１８年１０月２９日（月）２２時２４分頃 

 

２． 影響エリア 

福島県福島市の一部地域  

 
３． 影響サービス 

加入電話 ４回線、専用線 ２１回線、フレッツ光１３２回線※ 

※ 光コラボレーション事業者が提供する光アクセスサービスも含みます 

 

４． 措置状況 

17：50頃より順次回復しており、全てのお客様の回復は、10月31日1時頃を見込んでおります。 

引き続き、早期の回復にむけて、24時間体制で復旧に全力をあげております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


