
サービス一覧表
フレッツ・アクセスサービス

サービス名 サービス開始年月日 サービス概要 サービスホームページURL

フレッツ 光ネクスト 2008年3月31日
加入者光ファイバーを複数のお客さまで共用し、お客さまが契約するISP事業者などへ
上り下り最大概ね100Mbps〜1Gbpsの通信速度で接続するベストエフォートサービス

https://flets.com/next/

フレッツ 光ライト 2011年6月1日

ベストエフォート型のIP通信サービス（IPv4／IPv6）に加え、帯域確保型のアプリケー
ションを利用可能であり、お客さまのご利用量に応じた料金でお使いいただける二段階
定額料金の光ブロードバンドサービス
※2023年3月31日新規申込受付終了、2025年3月31日サービス提供終了予定

https://flets.com/light/

フレッツ 光ライトプラス 2016年3月1日

ベストエフォート型のIP通信サービス（IPv4／IPv6）に加え、帯域確保型のアプリケー
ションを利用可能であり、お客さまのご利用量に応じた料金でお使いいただける二段階
定額料金の光ブロードバンドサービス
※2023年3月31日新規申込受付終了、2025年3月31日サービス提供終了予定

https://flets.com/lightplus/

フレッツ 光クロス 2020年4月1日
加入者光ファイバーを複数のお客さまで共用し、お客さまが契約するISPなどへ上り下
り最大概ね10Gbpsの通信速度で接続するベストエフォートサービス

https://flets.com/cross/

（参考）
インターネット（IPv6 IPoE）接続方式

2011年7月21日
「フレッツ 光クロス」「フレッツ 光ネクスト」「フレッツ 光ライト」「フレッツ 光ライトプ
ラス」において、IPoE接続事業者のネットワークを介しISP事業者が提供するインター
ネット（IPv6）への接続を可能とするサービス

https://flets.com/next/ipv6/

（参考）
インターネット（IPv6 PPPoE）接続方式

2011年6月1日

「フレッツ 光クロス」「フレッツ 光ネクスト」「フレッツ 光ライト」「フレッツ 光ライトプ
ラス」の基本機能として、IPv6によるPPPoE接続により、IPv6トンネル対応アダプター
などを用いて、ISP事業者が提供するインターネット（IPv6）への接続を可能とするサー
ビス

https://flets.com/next/ipv6/

フレッツ・ADSL 2000年12月26日

アクセスラインにADSL技術を用いフレッツ網（地域IP網）へ接続することにより、下り
（データ受信）最大47Mbpsの高速通信を定額料金でご利用いただけるベストエフォート
型サービス
※2023年1月31日サービス提供終了（「フレッツ光」未提供エリアは除く）
※2025年1月31日サービス提供終了予定（2023年提供終了エリア以外）

https://flets.com/adsl/

フレッツ・ISDN 2000年7月17日

インターネットなどへの接続時の通信料金を完全定額制にするサービス
※2018年11月30日新規申込受付終了（「フレッツ光」未提供エリアは除く）
※2024年3月31日新規申込受付終了予定（2018年提供終了エリア以外）
※2026年1月31日サービス提供終了予定

https://flets.com/isdn/



ひかり電話サービス

サービス名 サービス開始年月日 サービス概要 サービスホームページURL

ひかり電話

　　●集合住宅向け：
　　　2004年9月1日
　　●戸建て向け：
　　　2005年2月1日

「フレッツ光」を利用することにより、加入電話・携帯電話などへ低廉な通話料金での発
信、および従来の加入電話などと同じ電話番号での着信を可能とする光IP電話サービス

https://flets.com/hikaridenwa/

ひかり電話ネクスト 2023年3月31日
「フレッツ光」（インターネット接続サービス）の契約なく､「ひかり電話ネクスト」（電話
サービス）の契約だけで光IP電話をご利用いただけるサービス

https://web116.jp/shop/annai/hdn/hdn_00.html

ひかり電話オフィスタイプ 2006年5月8日
「フレッツ 光ネクスト」を利用することにより、加入電話・携帯電話などへ低廉な通話料
金での発信、および従来の加入電話などと同じ電話番号での着信を可能とする光IP電話
サービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/hikari_of/

ひかり電話オフィスA（エース） 2010年3月30日
「フレッツ 光ネクスト」または、「ビジネスイーサ ワイド」を利用することにより、加入電
話・携帯電話などへ低廉な通話料金での発信、および従来の加入電話などと同じ電話番
号での着信を可能とする光IP電話サービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/hikari_ofa/



映像サービス

サービス名 サービス開始年月日 サービス概要 サービスホームページURL

フレッツ・テレビ伝送サービス 2008年7月1日
NTT東日本の提供する電気通信サービス「フレッツ光」「ひかり電話ネクスト」または光
コラボレーション事業者が提供する光アクセスを用いたサービスを利用して、登録一般
放送事業者が提供する一般放送サービスを伝送するサービス

−

（参考）フレッツ・テレビ 2008年7月1日

NTT東日本の提供する電気通信サービス「フレッツ光」「ひかり電話ネクスト」または光
コラボレーション事業者が提供する光アクセスを用いたサービスおよび「フレッツ・テ
レビ伝送サービス」と、スカパーJSAT（株）の提供する放送サービス「テレビ視聴サービ
ス」のご契約により、地上／BSデジタル放送が受信できるようになるサービス

https://flets.com/ftv/

（参考）ケーブルテレビ&フレッツ光

● ダイバーシティメディア&フレッツ光
　 2009年9月1日　ケーブルテレビ山形&

フレッツ光提供開始
　 2016年1月1日　ダイバーシティメディ

ア&フレッツ光にサービス名称変更
● 青葉ケーブルテレビ&フレッツ光
　 2009年12月1日　ニューデジタルケーブ

ル&フレッツ光提供開始
　 2011年7月1日　青葉ケーブルテレビ&

フレッツ光にサービス名称変更
● 宮城ケーブルテレビ&フレッツ光
　2010年8月4日　提供開始
● 飯田ケーブルテレビ&フレッツ光
　2016年4月27日　提供開始
● さやまケーブルテレビ&フレッツ光
　2017年3月25日　提供開始
● 行田ケーブルテレビ&フレッツ光
　2018年10月1日　提供開始
● 岩手ケーブルテレビジョン&フレッツ光
　2020年11月1日　提供開始
●蓼科ケーブルビジョン＆フレッツ光
　2022年10月20日　提供開始

NTT東日本の提供する電気通信サービス「フレッツ光」「ひかり電話ネクスト」または光
コラボレーション事業者が提供する光アクセスを用いたサービスおよび「フレッツ・テ
レビ伝送サービス」と、登録一般放送事業者が提供する放送サービスをご契約いただく
ことで、登録一般放送事業者が提供する「地上デジタル放送」をはじめ、「BSデジタル放
送」「多チャンネル放送」、地域に密着した「コミュニティチャンネル」やNTT東日本が提
供する光ブロードバンドサービス「フレッツ光」「ひかり電話」という充実したトリプル
プレイサービスをお楽しみいただけるサービス

●ダイバーシティメディア&フレッツ光 
　https://flets.com/catv/yamagata/
●青葉ケーブルテレビ&フレッツ光
　https://flets.com/catv/aoba/
●宮城ケーブルテレビ&フレッツ光 
　https://flets.com/catv/miyagi/
●飯田ケーブルテレビ&フレッツ光
　https://flets.com/catv/iida/
●さやまケーブルテレビ&フレッツ光
　https://flets.com/catv/sayama/
●行田ケーブルテレビ&フレッツ光
　https://flets.com/catv/gyoda/
●岩手ケーブルテレビジョン&フレッツ光
　https://flets.com/catv/iwate/
●蓼科ケーブルビジョン&フレッツ光
　https://flets.com/catv/tateshina/

（参考）フレッツ・テレビ 建物一括契約プラン 2009年12月1日

「フレッツ 光ネクスト ファミリー・ハイスピードタイプ」および「フレッツ・テレビ伝送
サービス 建物一括契約プラン」、スカパーJSAT（株）の提供する放送サービス「テレビ視
聴サービス」を契約することにより、各入居者が「地上／BSデジタル放送」などを受信で
きるようになるサービス

https://flets.com/ftv/owner/



サポート・セキュリティサービス

サービス名 サービス開始年月日 サービス概要 サービスホームページURL

ITサポート&セキュリティ 2010年6月30日
SOHO、中小企業向けにICT機器やネットワークに関する設定や操作方法、トラブル復旧
など、導入から運用管理にいたるまで幅広くサポートするサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/itss/

ダイヤモンドサポート 2018年10月1日
お客さまに代わって運用・保守をトータルサポートすることで最適なICT環境を実現し、
お客さまの本来業務を支えるサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/diamondsupport/

おまかせサイバーみまもり 2017年6月29日

お客さまのオフィス内に不正通信の検知・遮断機能を搭載した専用BOXを設置すること
でネットワークセキュリティを強化
NTT東日本のセキュリティサポートデスクがお客さまのネットワーク環境における通
信状況を監視し、不正通信を検知した場合など、有事の際にはウイルスの駆除や端末復
旧をサポートするサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/cybermimamori/

おまかせアンチウイルス 2017年4月24日

パソコンやタブレットなどの端末向けクラウド型ウイルス対策ソフトサービス
NTT東日本のセキュリティサポートデスクにて監視・設定代行のサポート。有事の際に
はウイルスの駆除や端末復旧をサポートするサービス
※サポートが不要という方には「おまかせアンチウイルスライト」も提供中

https://business.ntt-east.co.jp/service/antivirus/

おまかせクラウドアップセキュリティ 2021年9月30日
クラウドアプリケーション（Microsoft 365、Google Workspace、Dropbox、Box）の法人向
けプランをご利用中のお客さまに対する、巧妙なメール攻撃をクラウドメール上で検知
し防御するセキュリティ対策サービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/cas/

スマートデバイスマネジメント 2015年4月7日
専用エージェントを導入したタブレット・スマートフォンなどの端末情報（各端末の利
用者・OSなど）の管理や各種機能の制御、アプリケーションの管理・メッセージの一斉配
信などを可能とする、デバイスマネジメントサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/sdm/

リモートサポートサービス 2007年10月1日
ブロードバンドを楽しむために必要なさまざまな機器やサービスの利用方法などに関
するお問い合わせにワンストップでお応えするサポートサービス

https://flets.com/osa/remote/

セットアップサービス
訪問サポートサービス

●セットアップサービス：
　2008年6月1日
●訪問サポートサービス：
　2007年6月1日

●セットアップサービス
　 「フレッツ光」（光コラボレーション事業者の光回線含む）の新規お申し込み、移転、プ

ラン変更、機器の変更などの派遣工事と同時に、インターネット接続設定やメール設
定、無線LAN設定などを行うサービス

●訪問サポートサービス
　 「フレッツ 光クロス」「フレッツ 光ネクスト」（光コラボレーション事業者の光回線含

む）「Bフレッツ」をご契約中のお客さまに対して、訪問にてインターネット接続設定や
メール設定、無線LAN設定などを行うサービス

●セットアップサービス
　https://flets.com/osa/setup/s_outline.html
●訪問サポートサービス
　https://flets.com/osa/houmon/s_outline.html



サービス名 サービス開始年月日 サービス概要 サービスホームページURL

クラウド導入・運用サービス 2019年6月28日

IT専担者を有していないお客さまも安心してパブリッククラウドをお使いいただける
よう、「Amazon Web Services（AWS）」「Microsoft Azure」のクラウドサービスの設定代
行・監視保守・運用代行を行い、セキュアなクラウド環境構築やIT業務効率化を可能とす
るトータルサポートサービス

https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/cloud-consul.html

なおせ〜る 2016年1月20日

「フレッツ光」またはNTT東日本より光アクセスサービスの提供を受けた事業者が提供
する「コラボ光」に接続された補償対象機器が故障・破損などにより使用不可となった場
合、補償上限金額の範囲で修理、または新品機器と交換する、個人のお客さまを対象とし
たサービス

https://flets.com/osa/naoseru/

なおせ〜るPRO 2017年10月23日
「フレッツ光」または「コラボ光」をご利用の中小企業・SOHOのお客さま向けに、お客さま
の過失が原因で故障・破損したパソコン・タブレットを、修理もしくは新品に交換する機
器補償サービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/naoserupro/

フレッツ・ウイルスクリア 2007年2月27日

インターネットに設置された専用サーバーからセキュリティ対策ファイルを更新す
ることで、お客さまのパソコン、タブレット、スマートフォンでウイルス検索・駆除や
フィッシング詐欺対策などのセキュリティ対策が実施できる、「フレッツ光」（一部対象
外）をご利用のお客さま向けのセキュリティ対策サービス

https://flets.com/fvc/offer.html

標的型攻撃メール訓練 2018年7月31日
従業員などが利用しているパソコン、タブレット端末、スマートフォンなどへ疑似的な
攻撃メールを送付し、不審メールを受信した際に安易に開封しないように、人的な側面
から企業の情報セキュリティレベルを高めるサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/mailtraining/

クラウドサービス

サービス名 サービス開始年月日 サービス概要 サービスホームページURL

ギガらくWi-Fi 2014年12月1日
オフィスや店舗で役立つ機能に加え、プロによる導入から運用までのサポートが付い
た、安心・簡単・すぐに使えるWi-Fiサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/gigarakuwifi/

ギガらくWi-Fi IoTサポートオプション 
農業タイプ

2018年1月18日
「ギガらくWi-Fi」をIoTゲートウェイとし、IoTセンサー装置やネットワークカメラなど
のIoTデバイスと、データ可視化用のIoTクラウド、それらの運用サポートをセットにし
た、農業用のIoTパッケージサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/gigarakuwifi/iot/iot_agriculture.html

ギガらくWi-Fi IoTサポートオプション 
工場タイプ

2018年11月21日
「ギガらくWi-Fi」をIoTゲートウェイとし、IoTセンサー装置やネットワークカメラなど
のIoTデバイスと、データ可視化用のIoTクラウド、それらの運用サポートをセットにし
た、工場用のIoTパッケージサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/gigarakuwifi/iot/iot_factory.html



サービス名 サービス開始年月日 サービス概要 サービスホームページURL

ギガらくVPN 2019年11月11日
ネットワークの一元管理やインターネットVPNの構築が簡単に行えるマネージドルー
ターサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/gigarakuvpn/

ギガらくスイッチ 2019年11月11日
NTT東日本サポートセンターが遠隔でスイッチ設定を実施し、設置拠点の接続機器の一
元管理ができるマネージドスイッチサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/gigarakuswitch/

ギガらくサイネージ 2015年9月1日
セットトップボックスで映像・画像を活用したコンテンツやさまざまな情報をディスプ
レイにタイムリーに表示できるクラウド型サイネージサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/signage/

ギガらくカメラ

　●クラウドプラン：
　　2018年11月26日
　●端末セットプラン：
　　2019年7月8日

対応するネットワークカメラと接続して、インターネットを介した映像のリアルタイム
確認や録画ができるクラウド型カメラモニタリング・録画サービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/gigarakucamera/

フレッツ・あずけ〜る 2013年7月29日
オフィスやご家庭のパソコン、スマートフォンなどのモバイル端末にお持ちの写真・動
画・音楽・各種文書ファイルなどのデータをお預けいただける「フレッツ光」ご契約者向
けのオンラインストレージサービス

https://flets.com/azukeru/azukeru.html

フレッツ・あずけ〜るPROプラン 2014年6月24日
「フレッツ・あずけ〜る」の機能に加え、ログインIDやパスワードでの認証だけでなく、
「フレッツ光」の回線認証や端末認証、モバイル端末紛失時などの遠隔アクセスロックな
どの機能を追加する「フレッツ光」ご契約者向けのオンラインストレージサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/azukerupro/

MS Office Online on あずけ〜る 2015年4月15日
オンラインストレージサービス「フレッツ・あずけ〜る」上に保存しているMicrosoft® 
Word、Excel®、PowerPoint®文書を直接編集すること、かつ新規に文書を作成することが
できる「フレッツ・あずけ〜る」のオプションサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/azukeru_ms/

ひかりクラウド スマートスタディ 2015年11月13日

「研修をオンライン化したいけれど何から始めたらいいかわからない」という不安を解
決するための「ラーニングマネジメントシステム（LMS）」。研修担当者は受講してほし
い人に向けて動画、ドキュメントを配信することができ、確認テストなども実施可能。ま
た、いつだれが受講したか履歴なども管理することが可能

https://l-cloud.jp/

ひかりクラウドＰＢＸ

●ひかりクラウドＰＢＸ：
　2016年1月21日
●ひかりクラウドＰＢＸ
（まるらくオフィス対応）：
　2017年3月31日

従来のPBXやビジネスフォンなどの通信機器が備えている内線通話機能、グループ着
信機能、転送機能などに加え、スマートフォンやパソコンなど多様なデバイスで、ロケー
ションを問わず内線電話を利用できるクラウドサービス
※「ひかりクラウドＰＢＸ（まるらくオフィス対応）」は、2024年6月30日サービス提供終了

https://business.ntt-east.co.jp/service/pbx/



サービス名 サービス開始年月日 サービス概要 サービスホームページURL

オフィステレフォン 2017年7月31日
ルーター機能を持ったビジネスフォンシステム（外線2チャネル、電話機8台まで）を月額
制でレンタルできる、店舗・オフィス向けのサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/officetelephone/

まるらくオフィスサービス 2017年3月31日
中小企業向けに、NTT東日本がお客さまの「オフィスのICT担当者」のような存在となっ
て、ICT環境の構築・運用・管理にかかわる業務を一元的に対応するサービス
※2024年6月30日サービス提供終了

https://business.ntt-east.co.jp/service/maruraku-office/

ロボコネクト 2016年9月1日
施設案内、オフィスの受付、多言語でのお客さまへのおもてなしなどに対応した、ロボッ
ト型の通信端末（コミュニケーションロボット）向けのクラウド型ロボットプラット
フォームサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/roboconnect/

クラウドゲートウェイ クロスコネクト 2016年10月11日

信頼性の高い閉域ネットワーク経由でクラウドサービスを利用したい法人のお客さま
向けに、クラウドサービス（Amazon Web Services、Google Cloud Platform™、Microsoft 
365、Microsoft Azure、NIFCLOUD、Oracle Cloud）およびNTT東日本のデータセンター
への接続を可能とする定額制のネットワークサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/crossconnect/

クラウドゲートウェイ アプリパッケージ 2016年9月1日
Amazon Web Servicesなどのクラウドと閉域ネットワークをダイレクトに接続し、高速
かつセキュアにクラウドサービスを導入いただけるパッケージサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/applipackage/

クラウドゲートウェイ サーバーホスティ
ング

2017年5月19日
法人のお客さま向けに、閉域ネットワークやインターネットを経由し、クラウド上で
ファイルサーバーやアプリケーションサーバーなどのお客さまのシステムを、簡単・セ
キュアに構築・運用できるクラウドサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/serverhosting/

おまかせデータレスPC 2019年6月24日

中小企業・SOHOのお客さま向けサポート付きレンタルPCサービス。PC本体にデータを
残さずクラウドに自動保存される「データレス機能」搭載
※2023年4月30日新規販売終了（2023年5月31日までを利用開始期限）
※2028年5月31日サービス終了予定（契約者数が0になった場合、前倒しの可能性あり）

https://business.ntt-east.co.jp/service/dlpc/

万引き抑止AIサービス「AIガードマン」 2018年7月30日
AIカメラが不審行動を検知し、検知情報を契約者に通知するなど、万引き対策を目的と
したAIカメラ用のプラットフォームサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/ai-guardman/

おまかせRPA 2019年1月23日 サポート機能のついた業務自動化（RPA）サービス https://business.ntt-east.co.jp/service/omakase_rpa/

AIよみと〜る（インターネット接続タイプ） 2019年1月23日 手書き書類や帳票の文字読取を行い、データ化するAI技術を使ったOCRサービス https://business.ntt-east.co.jp/service/rpa_aiocr/

AIよみと〜る（LGWAN接続タイプ） 2019年12月1日
手書き書類や帳票の文字読取を行い、データ化するAI技術を使ったOCRサービスを、自
治体の総合行政ネットワークで利用可能とするサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/rpa_aiocr/lgwan/



サービス名 サービス開始年月日 サービス概要 サービスホームページURL

おまかせ はたラクサポート 2020年6月30日

「おまかせ はたラクサポート クラウドサービス」および「おまかせ はたラクサポート サ
ポートサービス」で構成され、総務・人事・労務・経理・契約・請求書授受業務を効率化する
クラウドサービスの提供と、各クラウドサービスの初期設定やデータ投入支援、利用中
のトラブル対応などのお困りごとをトータルでサポートするサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/ohs/

コワークストレージ 2021年4月8日
使い勝手や情報セキュリティなどストレージへの不安や不満を徹底的に解消し、「簡単
に操作できて誰もが使いやすい」「セキュアで、安心して使える」ことを追求したスト
レージサービス

https://business.ntt-east.co.jp/content/coworkstorage/

ひかりクラウド電話
（for Microsoft Teams／for Webex Calling
／for MiiTel）

　●for Microsoft Teams：
　　2021年4月26日
　●for Webex Calling：
　　2022年6月30日
　●for MiiTel：
　　2023年6月16日

Microsoft社が提供する「Microsoft Teams」またはシスコシステムズ合同会社が提供する
「Webex Calling」またはRevComm社が提供する「MiiTel」にて「03番号」などの電話番号の
発信・着信を可能とするサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/cloud_denwa/

Bizひかりクラウド おまかせ校務 2013年8月23日 小中学校の教職員の校務にかかる負担を削減するクラウド型校務支援サービス https://business.ntt-east.co.jp/service/omakase-koumu/

Bizひかりクラウド お出かけデマンド 2012年4月1日
バスとタクシーのメリットを活かし、利用者が希望する場所から目的地まで、ドアtoドア
の移動を実現する新しい公共交通サービスをサポートするサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/odekake-demand/

Bizひかりクラウド 被災者生活再建支援シ
ステム

2014年6月20日
自治体が行う「り災証明書発行」などの被災者生活再建支援業務を円滑に遂行できるよ
う、業務のボトルネックを総合的にフォローするクラウド型サービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/saiken/

IoT温度管理サービス 2019年9月30日
冷凍冷蔵庫や保管室などにセンサーを設置することで、温度や湿度を自動で記録し、ク
ラウド上で一元的に管理するサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/iot-ondokanri/

映像AIサービス 2022年2月28日
お客さま拠点のIPカメラ端末の映像をNTT東日本ビルに設置したGPUサーバー上のAI
でリアルタイムに解析し、解析結果を通知、あるいはWebシステム上で表示するサービ
ス

https://business.ntt-east.co.jp/service/eizou-ai/

地域エッジクラウド 2022年7月25日

NTT東日本の通信インフラで培った信頼性、堅牢なデータセンターに、マイクロソフト
の高いシェアを誇るパブリッククラウド「Microsoft Azure」と同様のGUI（グラフィカル
ユーザーインターフェース）を使用した「Microsoft Azure Stack Hub」基盤を配備し、格
納するデータの所在を明確にした地域のクラウドサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/rec/



サービス名 サービス開始年月日 サービス概要 サービスホームページURL

おまかせITマネージャー 2023年6月29日

お客さまの業務に合わせてLAN環境の設計・構築を支援する「おまかせLAN構築プラン」
と、お客さまに代わってネットワークのリモート監視を行い、トラブル予兆を通知し、改
善に向けた提案を行う「おまかせ監視サポートプラン」の2つのプランにより、IT管理者
の稼働削減・スキルを支援するマネージドLANサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/omakase_it/

法人向けネットワークサービス

サービス名 サービス開始年月日 サービス概要 サービスホームページURL

ビジネスイーサ プレミア 2015年12月21日
従来の広域イーサネットサービスを超え、高セキュリティ・高信頼といった高いサービ
ス品質を実現したイーサネット通信サービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/premier/

ビジネスイーサ ワイド 2008年3月31日
デュアルアクセスやイーサOAM技術（監視用フレームによる疎通確認）などの採用によ
り、さらなる信頼性向上を実現しているNGN広域イーサネットサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/wide/

高速広帯域アクセスサービス 2019年12月2日
お客さまの指定する同一都道県内の拠点をPoint to Pointで接続する、高速・大容量の
イーサネット通信サービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/koutaiikiaccess/

フレッツ・VPN プライオ 2014年8月20日 NTT東日本エリアの「フレッツ 光ネクスト」の拠点間通信を可能とするVPNサービス https://business.ntt-east.co.jp/service/vpnprio/

フレッツ・VPN ワイド 2008年8月18日
NTT東日本エリアの「フレッツ 光ネクスト」や「フレッツ・ADSL」「フレッツ・ISDN」を
利用して、複数の拠点を接続することが可能なVPNサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/vpnwide/

フレッツ・VPN ゲート 2008年3月31日
お客さまのネットワークやサーバーなどを「フレッツ・VPN ゲート」契約者回線に接続
することで、「フレッツ 光ネクスト」などのフレッツ・アクセスサービス契約者との間で
センター-エンド型の通信を実現するVPNサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/vpngate/

Managed SD-WAN 2020年7月21日
セキュアな拠点間通信、柔軟なネットワークの設定変更、経路制御が可能な日本全国対
応の閉域ネットワークサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/sd-wan/

Interconnected WAN 2021年4月1日
最大100Gbpsまでの高速・大容量のネットワークを、距離や利用エリアによらず、速度品
目ごとに一律料金でご利用いただける高速・大容量のビジネスネットワークサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/interconnected-wan/

フレッツ・キャスト 2008年3月31日
各種コンテンツ提供事業者やISPなどが、自社のコンテンツサーバーなどをNTT東日本
ビル内にハウジングすることにより、NGNに接続し、「フレッツ 光ネクスト」などに対し
て、IPv6を用いたデータ配信を行うことを可能にするネットワークサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/cast/



サービス名 サービス開始年月日 サービス概要 サービスホームページURL

フレッツ・ジョイント 2011年8月2日
NTT東日本が設置するソフトウェア配信サーバーにお預かりしたサービス事業者独自
のソフトウェアを、お客さまのホームゲートウェイなどへ配信するサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/joint/

ギガらく5G 2022年5月30日
キャリアグレードの本格的な5Gスタンドアローン機能と、事前手続きから設計・構築・運
用までのトータルITアウトソーシング（トータルITO）をワンパッケージ化して提供す
る、マネージド型ローカル5Gサービス

https://business.ntt-east.co.jp/service/gigaraku5g/

APN IOWN 1.0 2023年3月16日
通信ネットワークの全区間で光波長を専有し、「高速・大容量」「低遅延・ゆらぎゼロ」を実
現するオールフォトニクス・ネットワーク

https://business.ntt-east.co.jp/content/reiwa/service/

IPv6 ダイナミック DNS 2021年7月1日 フレッツ光のIPv6閉域ネットワーク内で利用可能なダイナミックDNSサービス https://business.ntt-east.co.jp/service/ddns/

加入電話／INSネットサービス

サービス名 サービス開始年月日 サービス概要 サービスホームページURL

加入電話

●加入電話：
　1890年12月16日
●加入電話・ライトプラン：
　2002年2月12日

通話やファクスなどにご利用いただける電話回線サービス。施設設置負担金のお支払い
を伴う「加入電話」とお支払いを伴わない「加入電話・ライトプラン」を有する

https://web116.jp/shop/annai/sin/sinki_00.html

INSネットサービス
（総合ディジタル通信サービス）

●INSネット64：
　1988年4月19日
●INSネット64・ライト：
　1997年7月7日
●INSネット1500：
　1989年6月27日

ISDNサービス（サービス総合ディジタル網）。第1種総合ディジタル通信サービス（INS
ネット64、INSネット64・ライト）と第2種総合ディジタル通信サービス（INSネット
1500）の2種を有する
※ディジタル通信モードは、2024年1月サービス提供終了

●INSネット64：
　https://web116.jp/shop/annai/i64/i64_00.html
●INSネット64・ライト：
　https://web116.jp/shop/annai/i64l/i64_00.html
●INSネット1500：
　https://web116.jp/shop/50list/summary.html#12


