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　「Interconnected WAN（インターコネクテッド ワン）」は、最大100Gbps
までの高速・大容量のネットワークを、距離や利用エリアによらず、速度
品目ごとに一律料金でご利用いただける高速・大容量のビジネスネットワ
ークサービスです。

●主な特長
　○高速・広帯域な通信が可能
　　100Mbps ／ 1Gbps ／ 10Gbps ／ 100Gbpsの高速・大容量な通信を提供
　　※100Gbpsは、NTT東日本収容ビル内でのご提供となります。
　○シンプルな一律料金プラン
　　 NTT東日本エリアであれば、距離や利用エリアによらず、速度品目ご
とに一律の料金

　　　お客さまの拠点やデータセンターの所在を気にせず利用可能
　○高信頼なネットワーク
　　 中継ネットワークの冗長化、24時間365日の常時監視・故障時の連絡
体制を整備
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サービスの概要

●オプションサービス
　○VPNグループ設定機能
　　 　同一通信グループ内で複数のVPNグループに分割でき、あたかも別
ネットワークを利用しているイメージで利用可能です。セキュリティ
を確保しつつ、複数のVPNグループを1本のアクセス回線に多重でき
るため、コスト削減にもつながります。
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　○ 優先制御機能
　　 　契約帯域を超えたトラヒックが流れた場合、お客さまが指定した優
先順位に従ってフレームを転送する機能です。基幹系と情報系ネット
ワークの統合や、音声・映像データなど複数アプリケーションを同一
ネットワークで利用する場合に最適です。
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優先度に応じてフレームを
送出するため、重要データの
通信品質が確保されます

Cos値およびTos/TC値
により4段階の優先クラス
を設定可能です
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　○リンクアグリゲーション機能
　　（利用可能な速度品目：1Gbps・10Gbps）
　　 　同一の速度品目、同一設置場所、同一VPNグループの複数回線（最
大8回線まで）を束ね、仮想的に1本の回線として利用できる機能です。
利用帯域の増加と耐故障性を向上させることが可能です。
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●SLA（サービス品質保証制度）　※2021年12月1日より提供
　 　「故障回復時間」「遅延時間」「稼働率」の3つの項目についてSLAを設
定しています。

　○故障回復時間SLA
　　・  お客さまの責任によらない理由（地震や風水害などの天災を含む）

によってネットワークサービスがまったく利用できない状態とな
り、所定の時間内にその故障が回復しない場合、故障回復時間に応
じて「Interconnected WAN」の返還対象料金（月額）＊に対する一
定率の料金を返還します。

　　・  故障回復時間SLAの適用にあたり、新たな申し込みや追加料金は不
要です。

　  　　※ SLAによる料金返還の上限は対象サービスの月額利用料1カ月分です。
　  　　＊  返還対象料金：以下の料金のうち、NTT東日本が確認した故障区間（契約区間）

の対象時間に応じて返還対象金を算出します。
　  　　　契約者回線利用料・回線終端装置・オプションサービス利用料

故障回復時間 返還する料金

10分以上1時間未満 返還対象料金（月額）の3%

1時間以上2時間未満 返還対象料金（月額）の10%

2時間以上4時間未満 返還対象料金（月額）の20%

4時間以上6時間未満 返還対象料金（月額）の30%

6時間以上8時間未満 返還対象料金（月額）の40%

8時間以上48時間未満 返還対象料金（月額）の50%

48時間以上 返還対象料金（月額）の100%

　○遅延時間SLA
　　・  遅延時間＊1の月間平均値がNTT東日本が規定する基準値（35ミリ秒

以内）を超えた場合、対象サービスをご契約いただいているすべて
のお客さまに対して、返還対象料金（月額）＊2の10%の料金を返還
します。

　　・  遅延時間SLAの適用にあたり、新たな申し込みや追加料金は不要で
す。

　 　　＊1   遅延時間：  NTT東日本が指定する収容局装置間におけるイーサネットフレーム
の往復に要する時間

　 　　＊2   返還対象料金：契約者回線利用料

　○稼働率SLA
　　・  お客さまの責任によらない理由（地震や風水害などの天災を含む）

によって、まったく利用できない状態または同程度の状態が発生し、
月間稼働率（99.99％）を基準としたサービス品質を維持できなかっ
た場合に、月間稼働率に応じて、「Interconnected WAN」の返還対
象料金（月額）＊3に対する一定率の料金を返還します。

　　・  稼働率SLAの適用にあたり、新たな申し込みや追加料金は不要です。
　 　　＊3 返還対象料金：契約者回線利用料

稼働率 返還する料金

99.8%以上99.99%未満 返還対象料金（月額）の1%

98.0%以上99.8%未満 返還対象料金（月額）の3%

95.0%以上98.0%未満 返還対象料金（月額）の10%

90.0%以上95.0%未満 返還対象料金（月額）の20%

90.0%未満 返還対象料金（月額）の全額

●サービススペック・仕様

項目 内容

提供エリア NTT東日本エリア＊1

品目（速度） 100Mbps／1Gbps／10Gbps／100Gbps＊2

提供インター
フェイス
（UNI）

イーサネット
　【100Mbps】 100BASE-TX
　【1Gbps】 1000BASE-SX／LX、1000BASE-T
　【10Gbps】 10GBASE-LR／SR
　【100Gbps】 100GBASE-LR4

保守 故障受付・復旧　24時間365日

SLA＊3 故障回復時間・遅延時間・稼働率

基本契約期間 1年間＊4

＊1   光未提供エリアなどの、一部ご提供できないエリアがあります。また、上記提供エ
リア内でも、設備の状況などによりサービスのご利用をお待ちいただいたり、サー
ビスをご利用いただけない場合があります。



＊2   100Gbpsは、NTT東日本収容ビル内でのご提供になります。
＊3   SLAは2021年12月1日より提供します。
＊4   1年以内の解約または変更によりご利用料金に減少が生じた場合には、残余期間のご
利用料を一括してお支払いいただきます。

●毎月の費用

回線終端装置
利用料

オプションサービス
利用料

契約者回線
利用料毎月の費用 ＝ ＋ ＋

 （税込）

項目 品目
月額料金

（1契約者回線ごと）

契約者回線利用料＊

100Mbps 330,000円

1Gbps 1,320,000円

10Gbps 6,270,000円

100Gbps
（NTT東日本収容ビル内で
の利用）

12,210,000円

回線終端装置利用料
100Mbps、1Gbps 1,100円

10Gbps 5,500円

オプションサービス
利用料

優先制御機能 5,500円

VPNグループ設定機能 無料

リンクアグリゲーション機能 無料
＊  NTT東日本収容ビル内でのご利用の場合は、契約者回線利用料が8,514円の減額となり
ます。
※ご利用開始月、廃止月の料金は利用日数に応じた日割計算となります。

　○ 本サービスには基本契約期間が1年間あります。1年以内の解約または
変更によりご利用料金に減少が生じた場合には、残余期間のご利用料
金を一括してお支払いいただきます。

料 金

●導入時の費用

交換機等
工事費

回線終端装置工事費
屋内配線工事費

オプションサービス
に関する工事費

基本
工事費契約料

導入時の費用

＝ ＋ ＋ ＋ ＋

 （税込）

項目 単位 金額

契約料 1契約者回線群ごと 880円

基本工事費

基本額 1カ所の工事ごと 4,950円

加算額
1カ所あたりの交換
機等工事費が31,900
円を超えるごと

3,850円

交換機等工事のみ
の場合

1カ所の工事ごと 1,100円

交換機等工事費 1契約者回線ごと 1,100円

回線終端装置
工事費

100Mbps、1Gbps 1契約者回線ごと 23,760円

10Gbps 1契約者回線ごと 47,520円

屋内配線工事費
1Gbps以下の場合 1契約者回線ごと 17,930円

10Gbps以上の場合 1契約者回線ごと 35,860円

オプションサービ
スに関する工事費

交換機等工事費 1契約者回線ごと 1,100円

※ 夜間帯（17：00-翌朝8：30）、および1月1日から1月3日、12月29日から12月31日の工
事は別途割増料金が必要となります。
※回線の敷設形態により、上記以外の工事が発生する場合があります。
※ 実際の工事料金は、工事内容（ご利用構成、工事日程など）により変動する場合があ
りますので、詳細についてはNTT東日本営業担当者までお問い合わせください。

※工事担当者が訪問する時刻を指定する場合は以下の工事費が追加で必要となります。
 （税込）

区分 単位 金額

昼間帯（9：00-16：00の正時）

1カ所の工事ごと

12,100円

夜間帯（17：00-21：00の正時） 19,800円

深夜帯（22：00-翌朝8：00の正時） 30,800円

※ 契約者回線の終端となる構内または建物内において、配線ルート構築の工事を行う場
合は、以下の工事費が追加で必要となります。 （税込）

工事費種別 金額

開通工事と同日に実施 15,400円

開通工事と別日に実施 29,700円



　○ 本サービスには基本契約期間が1年間あります。1年以内に解約または
変更により利用料に減少が生じた場合には、残余期間の利用料を一括
してお支払いいただきます。

●提供エリア：
　NTT東日本エリア
　※ 提供エリア内であっても、設備などの都合上、提供をお待ちいただいたり、提供でき

ない場合があります。

提 供 条 件 等




