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秋田県における観光客の周遊促進等に向けた取組について 

～観光地、列車内における ICT（Wi-Fi、AR・VR 等）を活用した魅力発信等を試行実施～ 

 

 

このたび、秋田県（秋田県知事 佐竹 敬久、以下「秋田県」）、仙北市（仙北市長 門脇光浩、

以下「仙北市」）、一般社団法人東北観光推進機構（会長 小縣 方樹、以下「東北観光推進機構」）、

東日本旅客鉄道株式会社秋田支社（執行役員秋田支社長 菊地 正）、以下「JR 東日本秋田支

社」）、東日本電信電話株式会社宮城事業部（取締役宮城事業部長 中村 浩、以下「NTT 東日

本宮城事業部」）、ＮＴＴ東日本-東北秋田支店（取締役秋田支店長 松浦 寛、以下「NTT 東日

本－東北秋田支店」）、エヌ・ティ・ティ・ブロードバンドプラットフォーム株式会社（代表取締

役社長 南川 夏雄、以下「NTTBP」）は、秋田県内における国内外観光客の周遊促進ならび

に観光振興に向け、官民連携により、ICT（Wi-Fi、AR・VR 等）を活用した秋田県の魅力発信

等の各種取組を試行実施いたします。 

 

なお、NTT 東日本宮城事業部、NTTBP、東北観光推進機構は、平成 29 年 2 月 3 日に「外

国人観光客及び日本人観光客等の受入環境整備・充実に関する協定｣を締結し、東北６県およ

び新潟県エリアにおける観光客の周遊促進等を目的とした各種施策を実施するとともに、東北

におけるフリーWi-Fi サービスの更なる拡大・充実等に向け、「TOHOKU JAPAN Free Wi-Fi」

のトライアルを展開してきました。 

 また、秋田県と NTT 東日本宮城事業部は、平成 29 年 9 月 5 日に、ＩＣＴを活用した地域

社会の活性化と県民サービスの向上を推進するため、多分野連携協定を締結しました。 

 さらに、仙北市は NTT 東日本－東北秋田支店とともに、同市の主要な観光スポットにフリ

ーWi-Fi を設置し、観光客などのネット利用の利便性を図る事業に取り組んできました。 

 このたびの試行実施は、NTT 東日本宮城事業部、NTTBP、東北観光推進機構の三者の協定

の他、秋田県、仙北市、ＪＲ東日本秋田支社の連携のもと実施するものです。 

 



１．背景・目的 

 秋田県を訪れる外国人旅行者は、延べ宿泊者数で 113,990 人泊（2018 年速報値）となり、昨

年比で 108.9％と増加傾向にあります。    

秋田県を訪れる観光客に、秋田県の多様な魅力を発信するとともに、「また秋田を訪れたい」

と思っていただけるよう、ICT（Wi-Fi、AR・VR 等）を活用した観光客向けの各種取組を試行

的に実施し、旅行者数の更なる増加を図ります。 

 また、本施策と併せて仙北市エリアにおいて、外国人観光客及び日本人観光客等への買い物時

の利便性向上及び地域活性化に向けて、QR コード決済等キャッシュレス決済の普及促進に取り

組みます。 

 

２．試行的に取り組む内容 

（1）Wi-Fi 環境の充実化 

  ①観光客向け Wi-Fi 環境の強化 

   田沢湖及び角館において Wi-Fi アクセスポイントを追加します。 

  （田沢湖観光案内所、角館観光案内所等） 

  SSID（ネットワーク名）：Tazawako_Bukeyashiki_Free_Wi-Fi 

  ②JR 東日本の列車車両内におけるフリーWi-Fi の提供 

  「あきたクルーズ号」の列車内でフリーWi-Fi を提供します。 

  SSID（ネットワーク名）：JR-Akita_Free_Wi-Fi 

（2）AR・VR 等による観光情報の発信 

  ①角館武家屋敷通り、角館並びに田沢湖観光案内所等で Wi-Fiにおける情報発信をします。     

観光スポットを背景に着物姿等で「自撮」ができる AR フォトフレームを配信します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             AR フォトフレーム（イメージ） 

 

※ご利用方法については、別紙をご参照ください。 



   

②VR 映像（360°映像）による臨場感溢れる観光情報を 5 月中旬以降、準備が整い次第 

   配信します。 

（3）Wi-Fi 利用ログを活用した観光客の動態分析 

   Wi-Fi 利用ログを活用し、観光客の言語別の動態分析を実施します。 

 

３．試行実施期間 

（1）Wi-Fi 環境の充実化、AR・VR 等による観光情報の発信 

2019 年 4 月 20 日 角館桜まつりから概ね 1 年間 

（2）JR 東日本の列車車両内におけるフリーWi-Fi の提供 

  2019 年内の、4 月から運行される、あきたクルーズ号の運行日 

 

４．その他、観光客の利便性向上に向けた取組 

（1）QR コード決裁・キャッシュレス決済環境の整備促進 

仙北市エリアを来訪する外国人観光客、日本人観光客等へ買い物時の利便性向上に向けた 

取り組みとして QR コード決済等キャッシュレス導入に向けた勉強会等を実施します。 

 

（2）JR 東日本「リゾートしらかみ」列車内フリーWi-Fi の提供 

  「リゾートしらかみ（橅、青池、くまげら）」の列車内で 2019 年内にフリーWi-Fi を提

供します。 

 

（3）「アキタノ NAVI」の利用促進 

  本取組に併せて、秋田県観光・交通案内アプリ「アキタノ NAVI」を PR し、アプリの 

利用者増を図るとともに、県内周遊を促進します。 

 

 

 

５．本件に関する問い合わせ 

NTT 東日本 宮城事業部   戸島 022-397-6429 

NTT 東日本－東北秋田支店  古荘 0120-918-554 

NTTBP アライアンス営業部  堀  03-6810-2362 

 

 

 

 

 



＜別紙＞ 

AR フレームのご利用方法（「角館の桜まつり」の例） 

 

（１） 無料の AR アプリ「フォトサークル AR」をインストールし、アプリを起動 

  

 

（２） 「角館の桜まつり」チラシの表紙をアプリでスキャン（画像認識開始） 

複数のフレームが表示されるのでその中からお好きなものを選択し、撮影 

 

 

（３） 撮影した写真は端末に保存できるほか、SNSへアップすることも可能 

  

 


