
 

2 0 1 6 年 3 月 3 日 

NTT 東日本 山形支店 

 

 

耳や言葉の不自由な方が、外出先で電話をご利用いただく際のコミュニケーションツール 

「電話お願い手帳」2016 年版の寄贈について 

 

 

 NTT 東日本 山形支店（支店長 古川直子）では、事業活動を通じ社会の持続的発展に貢献していくことを基本姿勢

とする「ＮＴＴ東日本グループ」CSR※1（企業の社会的責任）活動に取り組んでいます。 

 その一環として「電話お願い手帳」2016 年版を 3 月 3 日の「耳の日」にちなんで、山形県内の自治体や聾学校などに

「電話お願い手帳」（1,825 部）とファクス送信用紙「ふれあい速達便」（1,365 部）を寄贈いたします。 

 

  ※1 CSR (Corporate Social Responsibility)企業の社会的責任 

 

 1．寄贈の目的 

    耳や言葉の不自由な方が、外出先で電話連絡等を行う必要が生じた際に、用件や連絡先等を書いて近くの方

にご協力をお願いするコミュニケーションツールとしてご利用いただくことを目的としています。 

    本手帳は、1983年に千葉県の流山電報電話局（当時）に寄せられたお客さまのご要望をヒントに発行して以来、

毎年内容を充実させながら継続して発行し、今年で 34年目となります。 

    また、耳や言葉の不自由な方がより便利に電話をご利用いただけるよう、電話に関するお問合せ、ご注文をファ

クスで承る「NTT ふれあいファクス」の案内や、災害・緊急時に「災害用伝言ダイヤル（171）」「災害用伝言板

（web171）」の情報等も掲載しています。 

 

 2．山形市への贈呈式 

   1.日 時  2016 年 3月 7 日（月） 午前 11 時 30 分より 

   2.場 所  山形市役所 3 階 市長応接室 （山形市旅篭町 2-3-25） 

   3.贈 呈 先  山形市長 佐藤 孝弘 様 

   4.贈 呈 者  ＮＴＴ東日本 山形支店 支店長 古川 直子 

   5.贈呈冊数  (1) 電話お願い手帳 ・・・ 300 冊 

             (2) ふれあい速達便 ・・・ 350 冊 

 

  ※ 寄贈先は別紙 1 を参照願います。 

  ※ 環境対応について 

     「電話お願い手帳」は、地球環境に配慮し、手帳本体はリサイクルペーパーを使用しています。 

 



別紙 1 

 

大江町 健康福祉課 15 10 

朝日町 健康福祉課 10 5 

1,825 1,365 合計 

配布先 担当課 手帳 速達便 配布先 担当課 手帳 速達便 

山形県聴覚障害者協会 250 250 酒田市 福祉課 50 20 

山形県立山形聾学校 50 100 酒田市 八幡総合支所 市民福祉課 20 10 

山形県立酒田特別支援学校 50 50 酒田市 平田総合支所 市民福祉課 20 10 

山形市社会福祉協議会 70 50 酒田市 松山総合支所 市民福祉課 20 10 

鶴岡市社会福祉協議会 30 20 遊佐町 健康福祉課 20 10 

新庄市身体障害者福祉協会 20 20 庄内町 保健福祉課 40 10 

山形市 障がい福祉課 300 350 庄内町立川庁舎 保健福祉課 20 10 

上山市 福祉事務所 70 30 鶴岡市 福祉課 60 20 

山辺町 保健福祉課 40 10 鶴岡市 藤島庁舎 市民福祉課 20 10 

中山町 健康福祉課 40 10 鶴岡市 羽黒庁舎 市民福祉課 20 10 

天童市 健康課 60 20 鶴岡市 櫛引庁舎 市民福祉課 20 10 

新庄市 福祉事務所 50 20 鶴岡市 朝日庁舎 市民福祉課 20 10 

真室川町 福祉課  10 5 鶴岡市 温海庁舎 市民福祉課 10 10 

最上町 健康福祉課 20 10 三川町 健康福祉課 10 5 

戸沢村 健康福祉課 10 10 米沢市 社会福祉課 60 20 

鮭川村 健康福祉課 10 10 川西町 健康福祉課 10 5 

大蔵村 健康福祉課 10 10 長井市 福祉事務所 20 10 

金山町 健康福祉課 10 10 飯豊町 健康福祉課 10 10 

舟形町 健康福祉課 10 10 白鷹町 健康福祉課 5 5 

村山市 福祉事務所 40 10 小国町 健康福祉課 10 10 

東根市 福祉課  40 50 南陽市 福祉課 30 10 

尾花沢市 健康福祉課 30 10 高畠町 福祉課 10 10 

大石田町 保健福祉課 20 10 

寒河江市 健康福祉課 30 20 

西川町 健康福祉課 10 10 

河北町 健康福祉課 15 10 

電話お願い手帳 2016 年版等配布先一覧 


