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 光アクセスと付加価値サービスをかけ合わせて提供していくことで、光アクセスの価値を高めると
ともに、ビジネスユーザ市場における収益を拡大。 

光アクセス 付加価値サービス 

× 
純増51万 

累計1,100万契約を突破 

コラボ光の新規開通比率 

 42％（対前年+21pt） 

  ※直近（H29年3月単月）は52％ 

サービス 

ギガらくWi-Fi 

24時間出張 
修理オプション 

(フレッツ光) 

ITサポート＆ 
セキュリティ 

5万AP 

10万 

10万 

新規のフレッツ光法人ユーザの25％が付加 

（H28年10月） 

 訪問修理オプション 
（24時間保守・サポート） 

（H28年度4Q実績） 

8倍 

2倍 

3倍 

H28年度の実績 
契約数の 
年間増加率 

 セキュリティ対策や保守・サポートを中心にサービスラインナップを充実 

新規開通 

新規契約 

新規契約 

H28年度の実績 
純増51万の下の
注記「※5期ぶりに
50万純増以上に
回復」の削除しまし
た。 


