
２-２．光ブロードバンド拡大に向けたＨ２２年度上期の取り組み
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拡充等

リテンション強化に

向けた取り組み

 フレッツ光メンバーズクラブ100万会員突破（H22.9）
►「フレッツ光」ご契約者様に末永くご愛顧頂くことを目的にH21.12より提供を開始、約9ヶ月で100万会員を突破。

 フレッツ・ソフト配信サービスの対象OS及びソフトのラインナップ拡大（H22.10）

ハガキ作成ソフト

►年賀状シーズンにおいて、レンタル感覚での利用

ニーズが高いハガキ作成ソフトを提供するほか、

個人のお客様に人気の高いセキュリティソフト等を提供。

その他
・セキュリティ
・画像・デザイン
・PCユーティリティ

・業務用ソフトを拡充

►屋内ではWi-Fi、屋外ではフレッツ・スポットまたは3Gで接続することにより、

ワンコイン（500円）で屋内外でシームレスなブロードバンド環境を利用可能。

 Wi-Fiルータ「光ポータブル」のレンタル提供及び「フレッツ・スポット」の利用料金値下げ（H22.6）

+

 フレッツ光 マンションタイプ ミニの提供条件の見直し （H22.10）

事業所向け

サービスの充実

 「データコネクト」 、「ひかり電話ナンバーゲート」提供開始 （H22.6）
►ひかり電話でNGNならではの帯域確保型データ通信を可能とするとともに、サービス提供事業者のセンタ拠点向け

メニューを提供。

 「オフィスまるごとサポート」提供開始（H22.6）
「Webセキュリティ診断」のサポートメニューへの追加（H22.10）

►中堅中小企業等が運営するホームページへの悪意ある攻撃（情報改ざん、顧客情報の不正抽出等）に対し、

セキュリティ上の脆弱性を、定期的かつ安価に遠隔診断するサービス。

►小規模集合住宅の新たな需要喚起に向け、提供条件を「1棟あたり6契約以上が見込まれる場合→ 1棟あたり4契約

以上が見込まれる場合」に見直し。

自治体向け

ＩＣＴ利活用サービス
 総務省におけるフューチャースクール実証実験への参画（H22.8）

 遠隔健康相談システムの提供 宮城県栗原市（H22.4）、福島県三春町 南会津町（H22.8）
►フレッツフォンを活用し遠隔ロケーションの医師や保健師が健康相談や保健指導を行えるシステムを提供。

取り組みの柱取り組みの柱 取り組み内容取り組み内容
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 事業所向け光IP電話サービス「ひかり電話オフィスA」提供開始（H22.3）


