
平成 23 年 9 月 6 日 
 

光ブロードバンドサービス「フレッツ光」900 万契約の突破等について 
 

■NTT 東日本が平成 13 年 8 月からサービスを提供している光ブロードバンドサービス「フレッツ光」（「フレッ 

ツ 光ライト」、「フレッツ 光ネクスト」、「Ｂフレッツ」）の契約数が平成 23 年 9 月 4 日（日）に 900 万契約を突 

破いたしました。 

■NTT 東日本が「フレッツ光」ご契約者さまに提供している会員制プログラム「フレッツ光メンバーズクラブ」が、

平成 23 年 8 月 28 日（日）に 200 万会員※1 を突破しました。 

■平成 23 年 9 月 8 日（木）から、ご当地および注目アイテム等が 200 名様に当たる「フレッツ光メンバーズクラブ  

200 万会員突破記念」キャンペーンを行います。 
 

※1 フレッツ光回線単位の数値になります。 

 

1. 「フレッツ光」900 万契約の突破について 
 

「フレッツ光」は、東日本大震災により一時的な営業活動への影響があったものの、平成 23 年 6 月に「フ

レッツ 光ライト」の提供を開始したこと、およびアンテナ工事がなくとも地上デジタル放送や BS デジタル放送

等をお楽しみいただける「フレッツ・テレビ」のメリットが市場に浸透し、“テレビも「フレッツ光」”というイメージ

が受け入れられたこと等により、平成 23 年 9 月４日（日）に 900 万契約を突破いたしました。 
 

 「フレッツ 光ライト」は、これまでの光サービスに敷居の高さを感じていたシニア層やインターネットビギナー

の皆様に受け入れられているほか、「ひかり電話」をこれまでの光サービスよりも安く利用できるため、これま

でアナログ電話を中心に利用していた小規模の事業主様等、法人のお客様にもご好評をいただいておりま

す。 
 

  今後は上記に加え、「光ポータブル」の機能充実や「フレッツ・スポット」のエリア拡大を軸として固定・無線

のシームレス化を推進し、無線サービスを通じて宅内でも宅外でも「フレッツ光」を快適にご利用いただけるよ

う取り組みを強化してまいります。これは個人のお客様がスマートフォンやタブレット型端末等の Wi-Fi 機能

搭載端末をいつでもどこでも快適に利用可能な環境を実現するものであり、集客を期待する個人商店様等

に対して“アクセスポイントの設置”という新たな「フレッツ光」の価値を提供することができる取り組みとなって

おります。 
 

2. 「フレッツ光 メンバーズクラブ」200 万契約の突破について 
 

「フレッツ光」ご契約者さまと充実したコミュニケーションを図り、引き続きご愛顧いただくために平成 21 年

12 月より提供開始した「フレッツ光メンバーズクラブ」は、ＮＴＴ東日本サービスの料金支払いや、ギフト券など

と交換できるポイントプログラムを充実させることで、多くのお客さまからご好評をいただき、提供開始から約

1 年 9 ヶ月で、200 万会員を突破しました。 
 

また、東日本大震災により被災された方々の支援のため、ポイントプログラムを活用した義援金の受付を

実施しておりますが、9 月 5 日現在、会員の皆様から50,388,900円相当のご協力をいただきました。ご協力い

ただきました会員の皆さまに心から感謝申し上げます。 

 

この 200 万会員の突破を記念して、9 月上旬から、東日本 17 都道県のご当地アイテムおよび今が旬の注目

アイテム等が 200 名さまに当たる「フレッツ光メンバーズクラブ 200 万会員突破記念」キャンペーンを行いま

す。 

 



■「東日本大震災 義援金」受付状況 
 

フレッツ光メンバーズクラブ会員の皆様よりポイント交換による義援金を受付しております。会員の皆様 

がお持ちのポイントは、1 ポイント 1 円相当として全額被災地の復興支援のために寄付できます。 

 

 ・義援金の寄付先：日本赤十字社 

 ・義援金受付期間：平成 23 年 3 月 18 日（金） ～ 9 月 30 日（金）予定 

 ・義援金受付状況：平成 23 年 9 月 5 日（月）現在 

    義援金総額  50,388,900 円 

受付件数     34,747 件 
 

※義援金寄付方法や詳細等につきましては、弊社「フレッツ光メンバーズクラブ」ホームページ

（https://flets-members.jp）にてご確認いただけます。 
 

 

■「フレッツ光メンバーズクラブ 200 万会員突破記念」キャンペーン概要 
 

（１） キャンペーン期間 

   平成 23 年 9 月 8 日（木） ～ 10 月 10 日（月・祝）  

 

（２） 賞品 

   抽選で合計 200 名様に、東日本各地のご当地アイテム、今が旬の注目アイテムをどちらか 1 品、または

Ａ・Ｂコースにはずれた応募者の中から抽選でフレッツ光メンバーズクラブポイント 2000 ポイントをプレゼン

トいたします。 
 

＜賞品＞ 

（A コース） 

地域の特性を活かし、現代の生活に合わせて進化した、東日本の秀逸な品々から厳選した「美しきご 

当地アイテム」を抽選で 85 名にプレゼント 
 

（B コース） 

デジタル系から話題のエコグッズまで、今欲しい旬の「注目アイテム」を抽選で 30 名にプレゼント 
 

（Ｗチャンス） 

Ａ・Ｂコースにはずれた応募者の中からフレッツ光メンバーズクラブポイントを抽選で 85 名にプレゼント 
 

（３） 対象者 

   フレッツ光のご契約者で、フレッツ光メンバーズクラブ会員のお客様 
 

（４） その他 

キャンペーンの応募方法やプレゼントの詳細等につきましては、後日（9 月上旬予定）、弊社「フレッツ光

メンバーズクラブ」ホームページ（https://flets-members.jp）にて発表いたします。 

 

・【別紙 1】各種サービスの契約数推移 

・【別紙 2】「フレッツ光メンバーズクラブ」概要 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



【別紙 1】各種サービスの契約数推移 
 
（１） 「フレッツ光」契約数推移 
 
 

 

 

 

 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

（２） 「フレッツ・テレビ伝送サービス」契約数推移 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
（３） 「フレッツ光メンバーズクラブ」会員登録数推移 
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【別紙 2】「フレッツ光メンバーズクラブ」概要 
 
1. 「フレッツ光メンバーズクラブ」とは 

インターネット生活をもっと楽しんでいただくために、フレッツ光ご契約者さまにご提供している会員制

プログラムです。“ひかり生活”をより快適にするためのさまざまな会員特典をご用意しており、「楽しい」

「おトク」「便利」を豊富に揃えています。会員のみなさま、ひとりひとりはもちろん、家族や仲間との“ひか

り生活”がますます豊かになるような魅力あるプログラムを提供しています。 

 

2. 本プログラムの内容 

 

（1） 料金 

入会金・年会費は無料です。 

 

（2） 会員登録条件 

本プログラムへの入会には、以下の 2 つの条件を満たす必要があります。  

①「フレッツ光」ご契約者さま、または「フレッツ光」ご契約者さまから当該契約者さまの契約回線を利

用し、入会申込みを行うことの許諾を受けた方（契約回線あたり最大 5 名までの会員登録が可能

です。） 

②インターネットへの接続環境およびメールアドレス（携帯電話メールアドレスを除きます）をお持ちの

方 

 

（3） 提供プログラム（平成 23 年 9 月 6 日時点） 

 ①ポイントプログラム 

「フレッツ光メンバーズクラブ」入会時や各種サービスの利用、アンケートへの回答などに応じてポ

イントが貯まります。貯まったポイントは、ＮＴＴ東日本サービスの料金支払いへ利用いただけるほか、

音楽ダウンロードや電子書籍等のインターネットサービス、電子マネー、ギフト券、地域の特産品な

どとの交換に利用いただけます。 

 

＜東日本大震災関連に対し、以下の取組みを展開しています。＞ 

・フレッツ光メンバーズクラブポイントでの義援金受付 

・被災地域特産品とのポイント交換  

 

    ②メンバーズチャンネル 

ひとりでも家族でも楽しめる映像コンテンツを幅広いジャンルから集めて、お届けししています。毎

回テーマを発表し、みなさまからのオリジナリティあふれる作品を募集するフォトコンテストや、親子

で一緒に楽しめるイナズマイレブンＧＯファミリーサイト、J リーグ選手 OB 会から楽しく学ぶサッカー

コンテンツ等の会員限定プレミアムコンテンツも提供しています。 

 

    ③こちらひかり情報局 

       東日本17都道県のグルメ、スポット、イベントなど旬な地域の情報を提供しています。また、おトク 

なクーポン情報も提供しています。 

       ＜東日本大震災関連に対し、以下の取組みを展開しています。＞ 

        ・復興の声コーナーの掲載 （復興に取組む被災地域の店舗情報など） 

 ・復興支援通販サイト「さすけねぇ 福島」との連携 

  （福島の東邦銀行が立ち上げた復興支援通販サイトと連携し、当サイトの紹介やポイント交  

    換を実施） 

 

    ④オススメ！ひかり LIFE 

インターネットを一層楽しめるような便利な使い方のコツやトレンドなど、最新のライフスタイルを

特集しています。ネットを利用して快適な“ひかり生活”を送るためのヒントをさまざまなジャンルから

ご紹介していきます。 

 



    ⑤ひかりモニター 

“ひかり生活”の「便利」や「楽しい」を実感していただくため、話題のサービスをいち早く体験して

いただくモニター募集を行い、モニターレポートを掲載しています。 

 

この他にも多数の魅力的なプログラムを揃えています。 

 

（4） 会員特典利用方法 

「フレッツ光メンバーズクラブ」ホームページにログインすることにより、ポイントプログラムの利用（ポ

イントのご確認・交換など）をはじめ、各種会員特典のご利用ができます。 

 

本プログラムの詳細はフレッツ光メンバーズクラブホームページ（URL：https://flets-members.jp）をご

覧下さい。 


