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平成２３年４月８日 
第４２報（３時００分現在） 

※下線部が第４２報での新しい情報です。 

東日本電信電話株式会社 

 

 

東日本大震災による通信サービスへの影響等について 

 

 

平成２３年４月７日（木）２３時３２分頃に発生した、東北方面を中心とした地震による通信サービスへの影

響は以下のとおりです。 

 

 

１．通信サービスの状況  

発生直後、岩手、宮城、山形方面に向けた通話が集中したため通話規制を実施しておりましたが、現在

は解除されております。 

 

２．通信設備への影響の確認状況 

  今回の地震により新たに、宮城県の石巻、気仙沼エリアを中心に以下のサービスがお使いいただけない

状況となっております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

３．公衆電話の無料化状況 

岩手県、宮城県、福島県の公衆電話を無料でご利用いただくことができます。 

 

 

４．「災害用伝言ダイヤル（１７１）」及び「災害用ブロードバンド伝言板（ｗｅｂ１７１）」を運用中 

 

 

 

 

 

 回線数 

加入電話 約３９，０００

ＩＳＤＮ 約９，８００

フレッツ光 約２０，８００

 うち ひかり電話 約１３，７００

 


