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時代のニーズに応じた技術者の育成について 

～サイバーセキュリティ脅威からお客さま通信を守る技術者の育成～ 

 

東日本電信電話株式会社 長野支店（所在地：長野県長野市 支店長：岩井 修 以下、NTT東日本）では、お

客さまの幅広いニーズにお応えできるよう、昨今、特にニーズの高いサイバーセキュリティ分野において、情報

通信ネットワークの保守・復旧技術者（以下、技術者）の育成に取り組んでおります。 

長野県内 10 拠点の技術者約 170 名全員がトレンドマイクロ様の情報セキュリティに関するトレーニングを修

了しており、お客さまの通信ネットワークの復旧作業時には、サイバーセキュリティに関するお困りごとの確認

を合わせて実施しております。 

お客さまに信頼いただける身近な ICT 企業として、自然災害等への対策強化・発生時の早期復旧に加えて、

サイバーセキュリティの分野でも通信の安全性向上・品質確保に努めてまいります。 

 

1. 実施概要 

 お客さまの通信を支える技術者に対して、これまで実施してきた情報通信ネットワークの保守・復旧に

加えて、ウイルス攻撃などのサイバーセキュリティ脅威にも対応できるよう育成に取り組んでおります。

時代のニーズに応じて変化する ICT に関わるお困りごとに対して、今後も NTT 東日本と協力会社様が

一丸となり、お応えさせていただきます。 

 なお、2018年12月18日にトレンドマイクロ様より、本取り組みに対する表彰をいただく予定です。 

 

     ＜NTT東日本の使命＞                          

 

 ※RPA：Robotic Process Automation（人工知能等による業務の自動化）の略  

 



      ＜技術者の育成体系図＞   

 

 

2. トレンドマイクロ様表彰式実施日時 

2018年12月18日（火）  16時00分～17時00分 

 

3. 実施場所 

    ＮＴＴ東日本 長野支店 

    〒380-8519 長野県長野市新田町1137-5 

      

4. 今後の展開 

 NTT東日本は、これまで以上に通信ネットワークインフラ設備の安全性向上・品質確保に努めるととも

に、時代の変化に応じたお客さまのご要望にお応えできる「地域とともに歩むICTソリューション企業」と

して変革し続けることで、今後も地域の皆様を全力でサポートしてまいります。 

 


