
【【【【災害用伝言災害用伝言災害用伝言災害用伝言ダイヤルダイヤルダイヤルダイヤル（（（（１７１１７１１７１１７１））））のののの基本的操作方法基本的操作方法基本的操作方法基本的操作方法】】】】

「１７１」をダイヤルし、音声ガイダンスに従って伝言の録音、再生を行って下さい。

覚えてください、災害時の声の伝言板 災害用伝言ダイヤル（１７１）

操 作 手 順 伝言の録音 伝言の再生

① １７１をダイヤル

②

録音または再生

を選ぶ。

[ガイダンス]

こちらは災害用伝言ダイヤルセンタです。録音される方は１、再生される方は２、暗証番号を利用

する録音は３、暗証番号を利用する再生は４をダイヤルして下さい。

（暗証番号なし） （暗証番号あり） （暗証番号なし） （暗証番号あり）

[ガイダンス]

４桁の暗証番号をダイ

ヤルして下さい。

[ガイダンス]

４桁の暗証番号をダ

イヤルして下さい。

③

被災地の方の電話番

号を入力する。

[ガイダンス]

被災地域の方はご自宅の電話番号を、または、連絡を取りたい被災地域の方の電話番号を市外局番

からダイヤルして下さい

伝言伝言伝言伝言ダイヤルセンタにダイヤルセンタにダイヤルセンタにダイヤルセンタに接続接続接続接続しますしますしますします。。。。

④

メッセージの録音

メッセージの再生

[ガイダンス]

電話番号0XXXXXXXXX（暗証番号XXXX）の伝言を録

音します。プッシュ式の電話機をご利用の方は数

字の「１」をおしてください。ダイヤル式の方は

そのままお待ち下さい。なお、電話番号が誤りの

場合、もう一度おかけ直しください。

[ガイダンス]

電話番号0XXXXXXXXXの伝言をお伝えします。

プッシュ式の電話機をご利用の方は数字の

「１」をおしてください。ダイヤル式の方は

そのままお待ち下さい。なお、電話番号が誤

りの場合、もう一度おかけ直しください。

ダイヤル式電話機

の場合

プッシュ式電話機

の場合

ダイヤル式電話機

の場合

プッシュ式電話機

の場合

(ガイダンスが流れる

までお待ちください)

(ガイダンスが流れる

までお待ちください)

[ガイダンス]

伝言をお預かりしま

す。ﾋﾟｯという音のあ

とに30秒以内でお話

下さい。お話が終わ

りましたら電話をお

きり下さい。

[ガイダンス]

伝言をお預かりします。

ﾋﾟｯという音のあとに30

秒以内でお話下さい。

お話が終わりましたら

数字の９を押してくだ

さい。

[ガイダンス]

新しい伝言からお伝

えします。

[ガイダンス]

新しい伝言からお伝

えします。伝言を繰

返すときは数字の８

を、次の伝言に移る

時は数字の９を押し

て下さい。

伝言の録音 伝言の再生

(ガイダンスが流れる

までお待ちください)

録音終了後

[ガイダンス]

お伝えする伝言は以

上です。電話をお切

り下さい。

[ガイダンス]

お伝えする伝言は以

上です。伝言を追加

し録音されるときは

数字の３を押して下

さい。

[ガイダンス]

伝言を繰返します。訂

正されるときは数字の

８を押して下さい。再

生が不要な方は９を押

してください。

(ガイダンスが流れる

までお待ちください)

録音した伝言内容を確

認する。

[ガイダンス]

伝言をお預かりしました。

[ガイダンス]

電話をお切り下さい。

⑤ 終了

自動で終話します。
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A3  「」トリでお願いします。

Administrator, 2016/08/03

A4 

A4 A4 

A4  「」トリでお願いします。

Administrator, 2016/08/03


