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その他フレッツサービス
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本サービスに
必要な機器

スマート
メーター
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電力スマート
メーター

ホーム
ゲートウェイ

パソコン スマートフォン

家庭内消費電力
の蓄積・集計など

家庭内消費電力量
の見える化

家庭内消費電力量
のアップロード

エアコン
（ECHONET Lite対応）

家電操作用の
スマートフォンアプリを
活用し遠隔で操作

電力スマート
メーターから
家全体の
電力量を計測

照明
（赤外線リモコン対応家電）

iRemocon（温度・湿度・照度センサ）

※iRemocon Wi-Fi（NE）による赤外線リモコン対応家電製品などの操作については、操作対象
家電製品やお客さまの環境によって、ご利用いただけない場合がございます。その他ご利用に
おける注意事項などの詳細は、メーカーへお問い合わせください。

※対応ホームゲートウェイまたはサービスゲートウェイを初期化した場合や、故障などにより機器本
体を交換した場合は、再度お客さまにてシナリオ機能など、各種設定を実施いただく必要があり
ます。

ホーム
ゲートウェイ
など

エアコン 給湯器 窓シャッター

iRemocon Wi-Fi（NE）
（温度照度センサー）

シナリオ機能による自動制御

条件に設定可能な項目
・温度、湿度、照度
・スマートフォンのWi-Fi圏内／圏外
・時間（時刻／時間帯設定）
・曜日

外出先や宅内からの制御
スマートフォンアプリ

対応機器

≪赤外線対応機器≫

赤外線対応機器

≪ECHONET Lite対応機器≫

…

iRemocon Wi-Fi（NE）

【自動節電シナリオ】

・定期的に使用量を確認し、
　節電対象機器を検討
・手動でOFF／設定可能

これまで これから
・対象機器、条件を事前に設定
・センサーなどからの情報に基づき、
　自動でOFF／設定可能

先月は消し忘れ？
エアコンの使いすぎ？

涼しくなったら
冷房をOFF

外出（Wi-Fi圏外）
したら消灯

外出
（Wi-Fi圏外）Wi-Fi圏内

シナリオ例

OFF

OFF

2012年1月25日

　電力スマートメーターから家全体の消費電力量を収集する「スマートメ
ーター対応USBドングル」をホームゲートウェイ（HGW）に接続するこ
とで、電力供給情報をサーバーに蓄積し、スマートフォンやパソコンなど
の画面で消費電力量や電気料金などを確認できる「電力見える化」サービ
スです。
　太陽光パネルにも対応しており、発電量や収支の確認もできます。なお、
2015年6月より2016年の電力小売全面自由化に伴う電力小売事業者の
HEMS利用ニーズの高まりを受け、「フレッツ・ミルエネ事業者向けプラン」
の提供を開始いたしました。

＜ご利用イメージ＞スマートメーター対応機器をご利用の場合

　また、2017年2月1日より、家庭用エアコン、電動窓シャッター、エコキ
ュートなどの家電機器を自動で制御可能な「シナリオ機能」の提供を開始
いたしました。
　シナリオ機能とは、各種センサーが取得したご自宅の温度／湿度／照度
などやお客さまのスマートフォンのWi-Fi接続状況などの各種情報に基づ
き、家電や住宅設備を自動で制御する機能です。
　お客さま自身で、自動制御を作動させるお好みの時刻や温度／湿度／照
度などの条件を設定できるため、ライフスタイルに合わせたホームオート
メーションサービスとしてご利用いただけます。

※太陽光パネルをご利用の場合、別途機器が必要です。

＜家電制御イメージ＞

●家庭内の消費電力量を分・時間・日・月ごとに表示可能
●太陽光パネルの発電量や収支（売った電気－買った電気）を表示可能
● 消費電力の見える化で節電ポイント（ピーク）がわかり、電気代も節約可
能
● 新築物件のみならず、既築物件にも手軽に設置が可能
● パソコン、スマートフォンなど、多様なデバイスで表示可能
● 1カ月ごとの目標設定機能や、お住まいの地域などでのランキング機能な
ど、節電・節約を継続して楽しめる機能を搭載
●ECHONET Lite規格や赤外線に対応した家電の遠隔操作機能を搭載
● 各種センサーが取得したご自宅の温度／湿度／照度などやお客さまのス
マートフォンのWi-Fi接続状況などの各種情報に基づき、家電や住宅設備
を自動で制御するシナリオ機能を搭載



提 供 条 件 等

そ の 他

料 金

● サービス内容、提供条件など詳細につきましては、以下のURLをご参照
ください。
　＜https://flets.com/eco/miruene＞

　○ スマートメーター対応機器または電力量計測器セット（EnOcean対応）をご利
用の場合、各機器とホームゲートウェイの設置場所の距離などによっては、サ
ービスをご利用いただけない場合がございます。

　○ パソコンやスマートフォンなどブラウザにて閲覧する場合、一部の機種によっ
ては正しく表示されない場合があります。

　○ 無線親機・分電盤計測器で本サービスをご利用している場合、「家電コントロー
ラー」アプリを活用した遠隔操作、シナリオ機能のご利用はできません。

●提供可能回線

フレッツ 光ネクスト 全タイプ

フレッツ 光ライト 全タイプ

フレッツ 光ライトプラス －

Ｂフレッツ Bフレッツ ニューファミリータイプを除く

※光コラボレーション事業者が提供する光アクセスサービスも含む。

＜注意事項＞
●フレッツ・ミルエネについて
　○ 「フレッツ・ミルエネ」のご利用には、フレッツ光（Bフレッツ ニューファミリー

タイプは対象外）または、光コラボレーション事業者が提供する光アクセスサ
ービスおよびISPとの契約が必要です。

　○ 「フレッツ・ミルエネ」のご利用には消費電力情報収集のための対応機器（スマ
ートメーター対応機器または無線親機、分電盤計測器または電力量計測器セッ
ト（EnOcean対応）、PPPoE対応のブロードバンドルーター）が必要です。また、
スマートメーター対応機器または電力量計測器セット（EnOcean対応）のご利
用には対応したホームゲートウェイが必要です。対応ホームゲートウェイにつ
いては、以下のURLをご確認ください。

　　＜https://flets.com/eco/miruene/spec.html＞
　○ 本サービスの設定にあたって、ご契約回線の「お客さまID」、「アクセスキー」が
必要となります。

　○ 表示される消費電力量、電気料金およびCO
2
排出量は推計であり、実際の消費電

力量、電気料金およびCO
2
排出量とは異なります。

　○ 蓄電池、家庭用燃料電池コージェネレーションシステム、分電盤の前で電気が
分岐される自然冷媒ヒートポンプ給湯器など、お客さまの電力ご利用環境によ
り、正しく測定・表示できない場合がございます。

● 設定した料金プランと自身の使用している電力量に応じて、他の料金プ
ランと比較する機能を搭載

１．月額利用料 （税込）
区分 金額
利用料 220円

２．初期費用 （税込）
区分 金額

フレッツ・ミルエネシステム登録費用
基本工事費 1,100円

フレッツ・ミルエネシステム登録費用
交換機等工事費 1,100円

　 ※別途、対応機器が必要となります。
　 ※ フレッツ光または光コラボレーション事業者が提供する光アクセスサービスの月額利

用料・ISPサービス月額利用料が別途必要となります。
　 ※ 「フレッツ・ミルエネ事業者向けプラン」の料金形態については、事業者と個別調整とな

ります。



サービスの概要

サービス開始年月日

提 供 条 件 等

そ の 他

料 金2016年10月14日

　「HEMS情報コネクト」とは、家庭などのHEMSデータを利活用したサー
ビスの提供を可能とするプラットフォームサービスです。
　NTT東日本の「フレッツ・ミルエネ」を始めとした、複数のHEMS管理
事業者のHEMSデータを集約・変換し、データ利活用を行う事業者（HEMS
データ利活用事業者）に提供いたします。
　本サービスのHEMSデータをご活用いただくことで、自治体による見守
りサービスなどの住民サービス、セキュリティサービス、電力需要予測に
基づくサービスなど、HEMSデータをご提供いただく皆さまの生活に役立
つ、付加価値サービスの展開が可能となります。

●特長
　○  HEMS管理事業者によって異なるHEMSデータ形式を標準API＊に基づ
き変換し提供いたします。

　○  HEMSサービス利用者からの情報取得・サービス申し込み手続きに関
わる各種手続きの支援機能を提供いたします。

　○  ポータルサイトへの情報利活用サービスに関する案内の掲載など、
HEMSサービス利用者への情報提供支援機能を提供いたします。

　 ＊  2016年3月に「スマートハウス・ビル標準・事業促進検討会」で公開された、HEMSデー
タの流通に関わるAPI

＜利用イメージ＞

HEMS情報コネクト

サービス
提供範囲

HEMSデータ利活用事業者

見守り 統一化した
見える化UI セキュリティ

電力需要
予測

節電
監視

在不在
把握 …

インターネット

各社HEMS管理事業者

各社HEMSサービス利用者

HEMS
スマート
メーター

HEMSサービス利用者

HEMS
スマート
メーター

標準API
利
活
用
サ
ー
ビ
ス
提
供

利
活
用
サ
ー
ビ
ス
提
供

HEMSデータ＋ユーザーデータ

●提供可能回線
　インターネット接続可能な回線
●提供エリア
　全国
●対象のお客さま
　法人

ご利用上の注意
●  本サービスの利用には、インターネットVPN接続が可能な環境と、HEMS
データ受信用サーバーが必要となります。
●  サービス内容、提供条件など詳細につきましては、以下のURLをご参照く
ださい。
　＜https://business.ntt-east.co.jp/service/hemsconnect/service.html＞

1．月額利用料 （税込）

区分 単位 金額

月額利用料金 1HEMS-IDごと 77円
※  月額利用料は、暦月単位でHEMSデータの提供対象となった「利用者（1HEMS-ID）」単位
に行います。

※  対象月においてはじめてHEMSデータの提供対象となった利用者は対象月における算
出対象外とします。

※日割り計算は実施しません。

2．初期費用 （税込）

区分 単位 金額

基本工事費 1工事ごと 1,100円

接続工事費
新設 1工事ごと 27,500円

変更 1工事ごと 13,750円

サービス情報登録料 新設／変更 1サービスごと 3,850円




