
（お知らせ） 

 

平成 26年 5月 27日 

ＮＴＴ東日本秋田支店 

 

 

【最終報】14時 00分現在 

電話・フレッツＡＤＳＬがご利用できない状況について（全回復） 

 

 

 

NTT 東日本秋田支店管内（湯沢市一部エリア）において、一部のお客様で電話・フレッツＡＤＳＬがご利用でき

ない状況が続いておりましたが、14時 00分に全てのサービスが回復しました。 

 

ご利用のお客様には、大変なご迷惑をお掛けいたしておりましたことを深くお詫び申し上げます。 

 

 

＜記＞ 

 

 

1.発生日時    平成 26年 5月 27日（火）午前 2時 40分頃 

  

 

2.影響エリア   湯沢市秋の宮、西秋の宮エリア 

 

 

3.障害状況    電話約 800加入、フレッツＡＤＳＬ約 250加入のお客様がご利用できない状況 

 

 

4.原因      車両横転事故による電柱折損 

 

 

 

本件に関するお問い合わせ先 

ＮＴＴ東日本-秋田 総務部 広報担当 

TEL：018-836-8965 

FAX：018-836-8083 


