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株式会社 TMC 経営支援センター（本社：栃木県那須塩原市、代表取締役会長：岡部 正治、代表取締役

社長：葛西 美奈子 以下、TMC）ならびに東日本電信電話株式会社栃木支店（所在地：栃木県宇都宮市、

支店長：長谷部 周彦 以下、ＮＴＴ東日本）は、2019 年 2 月 TMC 社内で実施した「ＡＩよみと～る※1、おまか

せＲＰＡ※2 を活用した業務効率化・働き方改革を目的としたトライアル」を踏まえ、企業の働き方改革実現に

よる地域経済活性化に向けた連携協定を締結しました。 

※1、ＡＩよみと～る：手書き書類や帳票の文字読取を行い、データ化するＮＴＴ東日本のＡＩ－ＯＣＲサービス 

※2、おまかせＲＰＡ：データ入力業務などを自動化するＮＴＴ東日本のＲＰＡ（ロボットによる業務自動化）サービス 

 

 

＜協定概要＞  
 

1．目的  

   TMC とＮＴＴ東日本は、TMC の労務管理業務のノウハウと、NTT 東日本の人工知能・ロボット等を用

いた最先端 ICT ソリューションを組み合わせて、企業の働き方改革実現による地域経済活性化に向け

た連携を目的として協定を締結しました。  

  TMC および NTT 東日本は本協定の締結を行うことにより、人手不足に苦しむ企業のニーズに即した

働き方改革のモデルケースを確立し、将来的には企業の人手不足と働き方改革の両輪を実現するパッ

ケージソリューションの実現を目指します。 

 

2．協定の内容・取り組みについて 

 企業の人事労務に関する総合相談窓口として幅広く活動する TMC と、人工知能を利用して手書き帳

票をデジタル化する「AI よみと～る※1」、デジタル化されたデータをパソコン内のロボットによってシステ

ム入力・操作・電子申請等の自動化をする「おまかせ RPA※2」を提供する NTT 東日本が、「業務効率

化・働き方改革を目的としたトライアル」によって得られた知見をもとに、お互いの強みを生かして人手不

足に悩む企業のデジタルトランスフォーメーションによる生産性向上を推進し、働き方改革の実現に寄

与します。初めに、2019 年 7 月 9 日（火）に「待ったなし！企業の働き方改革セミナー」を開催いたしま

す。また、本協定の取り組みを通じて企業の働き方改革に関するノウハウを蓄積し標準化をする事によ

り、企業の働き方改革ソリューションの共同事業の検討を開始します。 

 

3．締結日 

2019 年 6 月 18 日（火） 

 

 

  

「企業の働き方改革実現による地域経済活性化に向けた連携協定」の締結について 



＜働き方改革セミナー概要＞（予定） 

1．日   時   2019 年 7 月 9 日（火） 13：00～     

2．会   場   ホテル東日本宇都宮（宇都宮市上大曽 492-1）  

3．講演内容   ・働き方改革関連法対策と生産性向上ＡＩ－ＯＣＲ、ロボットを活用するには 

・生産性向上で活用できる助成金、設備投資と助成金活用事例 

・人工知能・ロボットによる生産性向上の実演 

 4．対 象 者   経営者、経営幹部※定員 100 名（抽選）  

5．主   催   下野新聞社 

6．共   催   東日本電信電話株式会社 栃木支店、株式会社あしぎん総合研究所、株式会社 TMC

経営支援センター 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



【別紙】 

 

「ＩＣＴ・ＩｏＴ等の活用による地域経済活性化事業における連携に関する協定書」締結模様  

 

                         

 

 

 


