
平成 24年 9月 6日 

 

報道機関 各位 

 

長野市 （商工観光部観光振興課 ） 

（財）ながの観光コンベンションビューロー 

東日本電信電話株式会社  長野支店 

    
「善光寺表参道をはじめとした長野市中心市街地Wi-Fi計画」（仮称）の展開について 

 

長野市（長野県長野市、市長：鷲澤正一）、財団法人ながの観光コンベンションビューロー（長野県長野

市、理事長：樋口博）、東日本電信電話株式会社 長野支店（長野県長野市、支店長：侭田達男、以下、

「NTT東日本」）の三者は、長野市の自然、及び歴史的文化資源と NTT東日本のフレッツ光回線を用いた

Wi-Fi サービス「光ステーション」等の両者が持つリソースを活用して善光寺表参道エリアや周辺地域の魅

力を向上する「善光寺表参道をはじめとした長野市中心市街地 Wi-Fi 計画」（仮称）について協同で展開

することとなりました。 

 

１ 目的 

観光客の多様化により、観光客のライフスタイルの変化に対応した観光地の魅力、利便性の向上と、

外国人旅行者の誘致促進（インバウンド対策）、新たな観光スタイルの提供が長野市の観光課題の一

つとして挙がっています。 

また、スマートフォンやタブレット型端末などのWi-Fi端末の普及や、それらの端末で旅行地の情報

を検索されるお客様も増えて参りました。 

このような課題と背景を踏まえて、長野市としても来訪される方々の持つスマートフォン等に観光情

報や最新のイベント情報等を多角的に配信し、高度化・成熟化した観光客ニーズに対応した観光地と

しての魅力向上につなげていきたいと考えております。 

ＮＴＴ東日本としても、フレッツ光回線を用いた Wi-Fi サービス「光ステーション」と長野市の保有す

る観光資源を組み合わせることで、高速な Wi-Fi インターネット接続に加えて「観光地」長野市ならで

はのWi-Fiを利用した新たな楽しみを伝えていきたいと考えております。 【図 1】 

 

２ 取組の概要 

（1）観光情報等の発信 

長野駅～善光寺の観光情報、イベント情報、店舗情報等をWi-Fiによりスマートフォン等に発信し、

比較的若い世代の観光客をとりこんで行きます。発信する情報は日本語をはじめとして多言語でも

展開を図り、Wi-Fi端末をお持ちなら、どなたでもこの情報をご覧頂くことができます。【図 2】 

（2）海外からの観光客向けWi-Fi接続機能の提供 

外国人観光客の公衆無線 LAN ニーズに応えるため、光ステーションエリアで 14日間 Wi-Fi イン

ターネットが可能な「ID/Passカード」の提供を日本短期滞在の外国人向けに行います。 

「ID/Pass カード」の配布は当初「長野市観光情報センター」、「松代観光案内所」の 2 カ所で開始

し、長野市と連携して戦略的に拡大致します。【図 3】 



（3）災害時のＩＰライフライン提供 

大規模災害発生時等には、安否確認・情報収集等を行えるよう、無料のWi-Fiインターネット接続

環境を提供し、IP ライフラインとして地域社会へ貢献していきます。 

 

３ 提供時期 

（１）観光情報 

平成 24年 9月下旬（予定）から、長野市の光ステーションエリアで順次提供開始予定です。 

（2）海外からの観光客向けWi-Fi接続機能 

   平成 24年 9月下旬（予定）から、「長野市観光情報センター」、「松代観光案内所」にて Wi-Fi接

続用の「ID/Pass カード」の配布※を行います。ID/Pass カードを使った無料 Wi-Fi は光ステーション

エリアで接続できます。 

※パスポートの確認をさせて頂きます。 

 

４ 今後の展開 

（１）エリア拡大 

長野市内への展開を推進すると共に、以下のエリアへの広域化を検討して参ります。 

 ①長野広域連合エリアへの拡大 

 ②信越観光圏エリアへの拡大 

設置は観光導線を意識し、観光案内所、道の駅、駐車場等の公共交通施設への展開を予定。 

長野市内約 250※アクセスポイントから、500アクセスポイントへ拡大を目指す。 

※平成 24年 8月 20日現在 

 

（2）利用用途の拡大 

多方面からの Wi-Fi 活用として、デジタルサイネージとスマートフォンと連動した共通コンテンツや、

光 i フレーム等の Wi-Fi 端末を店舗に貸し出し簡易デジタルサイネージとして使用するなど、多くの

方の目にとまる用途を検討して参ります。 

 

5 お客様からの問合せ先 

NTT東日本 FLET’S.com「光ステーションサービスに関するお問合せ」 

https://flets.com/inquiry/hikaristation/form.html  

以上 

 

【報道機関お問い合わせ先】 

長野市 商工観光部 観光振興課 

担当： 塚田 026-224-8316 

（財）ながの観光コンベンションビューロー 

担当： 丸山 026-223-6050 

NTT東日本 長野支店 

営業部 営業推進部門 担当：宮澤・矢形 026-225-3233 

企画部 広報室 担当：相沢・河原田 026-225-2037 



【図 1】「善光寺表参道をはじめとした長野市中心市街地Wi-Fi計画（仮称）」イメージ 

長野県の観光資源を活かし、無線 LANを活用した観光客誘致を実現することで、地域活性化に貢献。  

 

 

【図 2】日本人観光客向けの観光ガイド利用イメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図 3】海外からの観光客向けWi-Fi接続機能の提供イメージ 

海外からの観光客が短期滞在時に契約等なしで、無料インターネットを利用できる環境を提供。  

 


