
＜Windows7サポート終了＞ 
• Windows7のサポート終了(2020年1月)
を契機に中小企業PCのWindows10更改
が進んでいる 

 
 

＜働き方改革の推進＞ 
•働き方改革に向け、外出先・自宅先からPC
にアクセスする「テレワークの推進」や、PC持ち
出し時のデータ漏洩等の対策のため「セキュア
な仕組み」のニーズが顕在化 

[別紙4] 

サポート付きクラウドPCサービスによるWindows7サポート終了対策、及び働き方改革の推進 

ICTソリューション活用後 背景 

 
 

 
 

利用ユーザ 

ヘルプデスク 

問合せサポート 
故障交換 

  オフィス 
  アプリケーション 

  ウイルス対策 

  データレス機能 

クラウド 
ストレージ 

レンタルPC 
 
 
 
 
 
 
 

初期費用不要 

レンタルPCにインストール 事前キッティング 
＋訪問設定 

（相当） 
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ユーザデータ自動保存 
＜データレス機能＞ 

  データレス機能搭載レンタルPC（サポート付） 

✔ PC（初期設定、訪問設定、故障時の機器交換、ヘルプデスク付） 

✔ データは、クラウドストレージに自動保存される仕組み 

  Office365、クラウドストレージ 

✔ Microsoft Office365 ＋ OneDrive（1TB） 

  法人向けセキュリティ対策 3 
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✔ 端末のセキュリティ対策＋監視機能、ウイルス駆除サポート付 
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