
富良野市職員研修「富良野市役所を変える生成AI セミナー」を支援
～生成AIによる自治体業務のDX推進をサポートいたします～

東日本電信電話株式会社 北海道北支店（支店長：諏訪部 達也、以下「NTT東日本」）は、この度、
富良野市(市長：北 猛俊)が開催する職員研修「デジタル変革の舞台～富良野市役所を変える生成
AI セミナー」に弊社社員を派遣し、自治体業務のDX推進をサポートいたします。

東日本電信電話株式会社
北 海 道 北 支 店

1.概要

富良野市は、様々な社会課題に対し、デジタル技術を活用した課題解決に取り組んでいます。

2020年4月にスマートシティ戦略室を新設し、「ひと・モノ・情報がつながるスマートシティ富良野」を基

本理念に掲げ、デジタルの利活用による行政事務の効率化と市民の利便性向上を目指しています。

様々な分野、多種多様な業務のDX化を推進し、作業の効率化と住民サービスの更なる向上を加

速させるためには、デジタルの使い手である職員のDXスキル向上が喫緊の課題となっています。

NTT東日本は、2021年から富良野市へデジタル専門人材を派遣し、富良野市における自治体業

務のDX推進をサポートしています。

この度、富良野市が開催する職員研修に社員を派遣し、生成AIの活用による自治体業務の効率

化などの実演・体験を通じて、富良野市が目指すスマートシティの実現に貢献いたします。

2.実施日時／会場

2024年3月5日（火） 富良野市役所

3.対象者

富良野市職員

4.研修内容
 「デジタル変革の舞台～富良野市役所を変える生成AI セミナー」
＜講義及び内容＞
・生成ＡＩ概要
・生成ＡＩ利用ガイドラインの解説
・ハンズオン研修（生成ＡＩ活用演習）

5.その他
NTT東日本は、ICTを活用し地域や自治体が抱える諸課題の解決及び地域活性化・地方創生に
貢献してまいります。
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